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MISYONUMUZ

Siitun iyiligini ve bereketini yayma tutkusuyla ciftlikten sofralara siit deger
zincirini ve bize emanet edilen kaynaklari en verimli sekilde yonetip gelistirerek
bireylerin yasam kalitelerini artiran, saglik ve mutluluk veren dogal ve lezzetli
sut Urtnleri sunmak.

VIZYONUMUZ

Sit sektorunun en sevilen markasi, en guvenilen kurulusu ve
lider sirketi olmak.

DEGERLERIMIZ

‘ Saygi
Insana, topluma ve dogaya saygiliyiz.

Sorumluluk
Her zaman hesap vermeye hazir, adil ve seffaf davranir,
sorumluluklarimiza sahip ¢ikariz.

' Miikemmellik
Isimizin ustasi ve uzmani olmak icin
kendimizi surekli gelistirir, mukemmeli arariz.

Tutku
Sitln iyiligine, bereketine ve siitculuge
kendimizi tutkuyla adariz.
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KURUCUMUZ

Sadik YILMAZ
(1929 - 2005)

“Sana olan sevgimiz, siite olan askimizda siiriiyor...”




Degerli Paydaslarimiz,

Basta gida glivenligi olmak tizere pandeminin, ekonomi ve toplum
Uzerinde olusturdugu baskilar, enerji ve temel emtia fiyatlarinda
meydana getirdigi artiglar ve tedarik zincirlerinde olusturdugu
sikintilar; 2021 yilinda daha da gorundr hale geldi ve tim diinyay!
yuksek enflasyon olgusu ile karsi karsiya birakt.

Tim bu kosullar altinda 2021 yilinda tlkemiz, % 11 gibi dnemli bir
biytme oranini yakalamis olsa da enflasyonun etkisini daha gliclt
hissedecegimiz bir déneme giriyoruz. Dolayisiyla 2022 yilinda yine
glcli ama daha iyi diistinlilms ve saglam adimlar atmamiz gereken
bir strecteyiz.

Tum bu zorluklara ragmen sorumlulugumuzun bilincinde, hep birlikte
isimizin basindaydik. Tiiketicilerimizin, dogal lezzetlerimize en
kolay, en hesapli ve en glvenilir sekilde ulagabilmelerini saglamaya,
stiin iyiligini ve bereketini yaymaya gayret ettik. isimizi de
istihdamimizi da bilyiltmeyi basardik. Kamuoyu beklentilerinde,
tliketici davranislarinda, teknolojide, is modellerinde ve yonetim
anlayislarinda yasanan her turli gelismeyi, yeniligi yakindan takip
ettik, streclerimize entegre etmeye gayret ettik. Bu donemde
verimliliklerimizi artirdik, yenilikler yaptik ve yatinmlarimiza devam
ettik. Bu c¢abalarimizin sonucunda 2021 yilinda biyiyerek
ciromuzu 6 milyar Tlye, toplam varliklarimizi 5 milyar Tlye yik-
selttik. St ve st Urtnleri sektériinde markal Grlinlerde pazar
liderligimizi koruduk.

Ulkemizin ve tiim diinyanin icinden gectigi bu olaganiistii dSneme
ragmen bitun tesislerimizde ve 6zellikle Siitas Dogu - Glineydogu
Anadolu Sutglliuk Projesi, Bingol Entegre Tesisleri’nde yatirim-
larimiza tim hiziyla devam ettik. Ciftliklerimizin ilk etabini tamam-
ladik. 5.800’den fazla inegimiz ciftligimizde bulunuyor. Yem
fabrikamiz tamamlandi, yem Gretimimiz bagsladi. Siit fabrikamizda
bir yandan sut ve yogurt tretimi basladi bir yandan da diger hat-
larin montaj calismalari devam etti. Enerji Gretimimiz basladi.

Ayrica Bingodl yatirrmimiz, bolgede bitkisel Gretimi de tetikledi
ve bolge ciftcileri, her gegen giin daha fazla s6zlesmeli modele
katilarak ineklerimiz icin yem bitkisi yetistirmeye basladilar. Sadece
2021 yilinda bolgede 10.400 dekar alanda sozlesmeli yem bitkisi
Uretimi gerceklestirildi ve Ureticilerimize 22 milyon TL 6deme yaptik.

Bingol'ti Turkiye'nin 6nde gelen yem bitkileri Giretimi ve hayvancilik
cazibe merkezi haline getirmesini hedefledigimiz bu yatirimi,
Ureticiye dlzenli gelir saglamasinin 6tesinde bir Bolgesel Kalkin-

ma ve Sosyo-Ekonomik Dénlisim Projesi olarak ele aliyor, agilisina
biyik bir heyecanla hazirlaniyoruz.

Pakistan is diinyasinin 6nde gelen gruplarindan Nishat Grup ile
ortak girisimimiz olan Nishat Siitas Dairy Ltd. (NSDL) olarak
faaliyetlerimiz kapsaminda Pakistan’da fabrikamizin temelini
attigimiz giin ayni zamanda markamiz “MilkFields” ile raflarda
yerimizi aldik. Boylece hazirliklarini tamamladigimiz markamizin
Gretimini de yaptirarak piyasayi test etmeye baslamis olduk. Bu
yatinmin, kardes ulke Pakistan ile iligskilerimize ve st sektoriiniin
gelismesine katki saglayacagina inaniyorum.

TUm bu faaliyetlerimizin yani sira Makedonya organizasyonumuzu
yeniden yapilandirdik. Dagitimimizi gliglendirip verimliligimizi artirarak
maliyetlerimizde 6nemli iyilesmeler sagladik. Yovita markamiz igin
de Turquality destegine hak kazandik.

2021 yilinda kiiresel anlamda yasanan konteyner tedarigi krizleri,
yuksek seviyede ve siirekli artmaya devam eden navlun giderleri,
ambalaj malzemeleri tedariginde yasanan zorluklar ve gecikmelere
ragmen Urinlerimizi, 401 askin Ulkeye ihrag etmeyi basardik ve
ihracat gelirlerimizde bir 6nceki yila gére % 100’Un Uzerinde bir
biylime sagladik.

“Ciftlikten Sofralara” entegre is modelimiz, gelisgen uzmanhgimiz,
guglenen kurumsal yapimiz ve Sitagkimiz ile “bireylerin saglik
ve mutluluguna”, “toplumun gelisim ve refahina”, “cevrenin
surdurilebilirligine” dnemli katkilarda bulunmaya devam ediyoruz.
2021 yilinda stirdUrdlebilirlik faaliyetlerimizi ve 50. yilmizi kutlayacagimiz
2025 yilina iliskin hedeflerimizi bir araya getiren Surdurilebilirlik
Raporumuzu, uluslararasi GRI standartlarina uygun olarak hazirladik
ve “Silrstin Hep Sutaskl” diyerek sizlerle paylastik. Bugline kadar
kazandigimiz tecriibe ve bilgi birikimi ile hep birlikte calisarak 2025
hedeflerimizi gerceklestirecegimize ylirekten inaniyorum.

Turkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) tarafindan “Halka Agik
Olmayan Reel Sektor Sirketi” kategorisinde “En Yiiksek Kurumsal
Yonetim Derecelendirme Notuna Sahip Sirket” 6diliine 96 puanla
layik gorulerek (st Uste 7. kez 6dl aldik.

Bizleri gururlandiran tiim bu gelisme ve basarilardan duydugumuz
heyecanla, sevilen ve glivenilen markamizin glictiyle, isine tutkuyla
bagli 7.500 kisilik ekibimizle Glkemize ve tim paydaslarimiza deger
yaratmak icin Sutaskiyla calismaya devam edecegiz.

Misyonumuzu Ustlenen, degerlerimizi sahiplenen, sitgulige
ve Sitas’a gonil ve emek veren tim calisma arkadaglarimiza,
bizimle ortak bir vizyonu paylasan, yolculugumuza eslik eden
musterilerimize, is ortaklarimiza ve degerli hissedarlarimiza en
derin sukranlarimi sunarim.

Saygilarimla,

Muharrem YILMAZ
Yonetim Kurulu Baskani
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1.TURKIYE’DEKi ONEMLI GELISMELER VE FAALIYETLERIMIZ

“Bingodl Bolgesel Etki Analizi Raporu”
Kamuoyuyla Paylasildi

Sitas'in 2018 yilinda temelini attigl Bingdl yatinminin
bolgede yaratacagi ekonomik ve sosyal etkileriincelemek
tzere Prof. Dr. Ering Yeldan ve Bolgesel Kalkinma Uzmani
Kamil Tascl tarafindan hazirlanan Siitas Dogu-Gliney-
dogu Anadolu Stitclliik Projesi Bingdl Entegre Tesisleri
Yatiminin Sosyo-Ekonomik Etkileri: Bélgesel Dinamik
Girdi-Cikt1 Analizi (2018-2033)” raporu, 29 Ocak 2021
Cuma giind, Tarim ve Orman Bakani Sayin Dr. Bekir
Pakdemirli, Sanayi ve Teknoloji Bakani Sayin Mustafa
Varank, TBMM Plan ve Blitge Komisyonu Baskani Bingol
Milletvekili Sayin Cevdet Yilmaz'in tesrifleriyle Bingol
Entegre Tesislerinde yapilan lansman toplantisinda
kamuoyuyla paylasildi.

B g
Bireylerin Toplumim Cevrenin
sadlifi ve gelisimi ve sUrddriiebilirligl
mutivlugu feln refahi lgin Icin
4 SSINHEESUTAKL

Me AL oo aille

Siitas, 50. yilini kutlayacagi 2025 yili
siirdiirilebilirlik hedeflerini agikladi

Bireylerin saghgi ve mutlulugu, toplumun gelisimi
ve refahi, cevrenin siirdiiriilebilirligi icin “SURSUN
HEP SUTASKI” diyen Siitas, stirdiiriilebilirlik yak-
lasimini ve bu alandaki faaliyet sonuglarini agikladigi
Surdtirtilebilirlik Raporunu yayimladi. Uluslararasi
GRI standartlarina uygun olarak hazirlanan
rapor, Sitas’in 50. yilini kutlayacagi 2025 yil
stirdtirtilebilirlik hedeflerini de iceriyor.

Sitas, bitkisel Gretimden baslayarak glibre ve enerii Ure-
timine kadar uzanan entegre is modeli ile Grlnlerinin
dogalligini, lezzetini ve besin degerlerini glivence altina
aliyor. Kullandigi dogal kaynaklarin geri kazanilmasini
amagclayan Sitas; enerji ihtiyacini, ciftliklerinin
glbreleri ve organik atiklarindan Urettigi yenilenebilir
enerji ile karsiliyor. Urettigi organik ve organomineral
glbreler ile onancl tanm calismalanna katkida bulunuyor.
Bu model ile hayata gecen entegre tesisleri, kendi
bolgelerinde yarattiklan ekonomik ve sosyal etkilerle de
bolgelerinin kalkinmasina 6nemli katkilarda bulunuyor.

Sitas’in 5. Surdurulebilirlik Raporu ve hedeflerinin
detaylar, www.sutassurdurulebilirlik.com adresinde
ayrintili bir sekilde yer aliyor.




Pakistan pazari, Siitag’in yeni uzun omiirlii
st markasi MilkFields ile tanisiyor

Pakistan is dlinyasinin 6nde gelen gruplarindan
Nishat Group ile Sutas’in ortak girisimi Nishat
Sutas Dairy Ltd. (NSDL), uzun 6murli siit markasi
MilkFields ile Pakistan pazarinda tiketicilerle bu-
lustu. Sutas, Pakistan’da st ve sit Urlnleri sek-
torline yatinnm yapan ilk Turk sirketi oldu.

Siitas, en fazla patent
% basvurusu ile siit ve siit
tiriinleri sektoriinde

1. sirada yer aldi

Turkiye Patent Raporu 2020

g verilerine gore 41 patent bas-
vurusu ile Sitas, Gida-icecek alaninda en fazla
patent basvurusu yayinlanan 3. sirket olurken
sut ve st Grlinleri sektoriinde ise 1. sirket oldu.

TKYD Kurumsal
Yonetim Odiilii Ust
Uste 7. Kez Siitas’in!
Sitas, Turkiye  Kurumsal
Yonetim Dernegi'nin  (TKYD)
tarafindan “Halka Acik Olmayan Reel Sektor
Sirketi” kategorisinde “En Yiksek Kurumsal Yonetim
Derecelendirme Notuna Sahip Sirket” 6duilline 96 puanla
layik gorilerek st Uste 7. kez odil aldi.
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Siitas, Plastik Atik Kirliligi ile
Miicadele Ediyor

Siitas, Is Dunyasi Plastik Girisimi
(iPG) kapsaminda, 2023 yilina ka-
dar plastik taahhutlerini paylasth.

Sitas boylece doga ve iklim degisikligi tize-
rinde olumsuz etkilere neden olan plastik atik kirliligi
ile miicadelede ¢6zimin bir parcasi olacak.
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Sutas Ciftligi Karikatiirleri
Kitabi Yayinlandi

Faruk Bayraktar'in Sitas Ciftligi'nin
eglenceli karakterlerine her giin
cizgileriyle hayat verdigi kari-
katurler, yil boyunca cesitli me-
cralarda yayimlandi. 2021 yilinin en begenilenleri,
Ciftlik Karikatlrleri kitabinda bir araya geldi ve
web sitemizde yayimlandi.

Siitas Sosyal Medya iletisimi

2021 yilinda Stitag Kurumsal Facebook sayfasini begenen
kisi sayis1 267.496"ya erismis ve toplam etkilesim 545.389
olarak gerceklesmistir. Stitas Kurumsal Instagram hesabinin
takipgisi sayisi % 6,16 artarak 43.599a ulasmis ve pay-
lasilan iletilerde 413.837.692 sayfa erisimi gerceklesmistir.

Siitas Web Sitesi

2021 yiinda 645.470 kullanici tarafindan ziyaret edilen
Sltas web sitesi, yil boyunca toplam 2.603.702 sayfa
gorlintlilenmesi elde etmistir.
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2. INSAN KAYNAKLARI FAALIYETLERI

Egitim ve Gelisim

Galisma arkadaslarimizin uzmanligini gelistirmeye,
performanslarini artirmalarini ve potansiyellerini
kullanmalarini desteklemeye yonelik olarak Aka-
demi Sutaski kapsaminda, Sutash Olmak Oryanta-
syon Programi, Mesleki Beceri ve Yetkinlik Gelisim
Programi, Liderlik Gelisim programlari ile ¢alisma
arkadaslarimizin gelisimine katkida bulunulmustur.

2021 yihinda Akademi Sutaski’'nda 79.584 saat
egitim verilmistir. Kisi basi 15,96 saat egitim
gerceklesmistir. Kurum icinde verilen egitimlerin
% 86’si i¢ egitmenlerle karsilanmistir. Egitimlerle
ustaligr ve uzmanligl artiracak mesleki gelisim
programlarina ve kurumsal gelisime odaklanmaya
devam edilmistir.

Siitash Olmak

Oryantasyon Programi

Yeni ise baslayan tim ¢alisma arkadaglarimiz igin
“Sttash Olmak” programi organize edilerek ise ve sirkete
adaptasyon sureglerini hizlandiracak egitimler, Ust
yOnetim tanisma toplantilari ve deneyim sohbetleri
online platformda dizenlenmistir. 2021 yilinda,
Oryantasyon Programi’'nin katilimci degerlendirme
anket ortalamasi 4,85 olarak gerceklesmistir.

Siitas Uretim Okulu
Sutculiik Sertifika Programi
“Turkiye’nin Sutclslylz” mottosundan yola ¢ikarak

46 yilik deneyimimiz ve muikemmellik arayisimizla
Uretimde gorev yapan uzman ve Uzeri rollerdeki calis-
ma arkadaslarimizin stitglllk ile ilgili mesleki beceri
kalibrasyonunu artirma, kariyer kurgusundaki calisma
arkadaglarimizin ustalik ve uzmanligini gelistirmeyi

hedefleyen “Sitcllik Sertifika Programi” 2020-2021
egitim donemi igin online platformda organize
edilmistir. Tamami i¢ egitmenlerle gelistirilen ve 14
egitimden olusan programin egitimleri tamamlanmis ve
memnuniyet skoru 4,46 olarak gerceklesmistir.

Program Kapsamindaki Egitimler

Temel Siitgiiliik Modiili Sutguliik Proses Modiilii

* HACCP
¢ Gida Mevzuati

e Pastorizasyon Teknolojileri
© UHT Stit Teknolojileri

© Siitin Kimyasi  Yogurt ve Ayran Teknolojileri
o Stttin Mikrobiyolojisi  Peynir Teknolojileri
o Girdi Kontrol o Tereyag) Teknolojileri

o Tath Uriinler
o Toz Uriinler

o Siit Teknolojisinde Kullanilan Ekipmanlar
o Uretim Planlama

ise Ahm

Siitas'ta 2021 yilinda 113.769 is basvurusu alinmis, 1.055
kisi istihdam edilmistir.

Siitas Satis Okulu

Saha Satis Gelisim Programi

Okulu kapsaminda Satis Temsilcisi ve Saha is Gelistirme
ve Planlama Temisilcisi ekipleri icin “Sahada Cevik
Liderlik” webinar dizenlenmisti. Webinara 127 kisi
katiim saglamustir.

Siitas Yonetim Okulu

Akademi Siitaski Yonetim Okulu Programi; siitln iyiligine
ve bereketine inanan iyi liderler yetistirmeyi, yoneticile-
rimizin ekip yonetiminde ustalik ve uzmanligini artirmay,
bu sayede daha mutlu bir ¢calisma ortami yaratmayi ve
insan kaynaginin stirekliligini hedeflemektedir.

Yonetim okulu kapsamindaki “Yonetici Gelistirme Programi”
ile yoneticilerimizin hem is hem de ekip yonetimindeki
becerilerine odaklandik. Program boyunca; degerlerle
yonetim, hedeflerle yonetim, takimla basarma, mutlu,
bagh calisma arkadaslar, motivasyon ve geri bildirim
konular ele alindl. iki giinliik online egitimi tamamlayan
yoneticilerimiz bir saat suren, iki adet birebir kogluk
gortismesine katildilar ve gelisim sunumlanni hazirlayarak
sundular. 38 kisinin katildig programin memnuniyet skoru
4,42 olarak gergeklesmistir.

Yonetim okulu kapsaminda “Mudir Gelisim Programr”

ile Gg glin stiren Yeni Nesil Liderlik egitimleri tamamlandi.
Ug glnlik online egitimleri tamamlayan katiimcilarimiz




birer saat stiren iki adet birebir kocluk gdriismesine
katildilar ve gelisim sunumlar hazirlayarak yoneticiler ve
IK Bagkani ile sunumlarini gerceklestirdiler. 35 kisinin
katildigi programin memnuniyet skoru 4,22 olarak
gerceklesmistir.

Yonetim okulu kapsaminda planlanan bir diger programimiz
olan “Mudir Ustii Gelisim Programr” ile liderlerimiz
dort giin stiren “VUCA Caginda Liderlik” egitimini
tamamlayarak her biri birer saat stiren li¢ adet birebir
kogluk gorismesine katildilar. Kogluklarda gorigtlen
gelisim calismalarina yonelik sunumlarini hazirlayarak
yoneticiler ve iK Baskani katilimi ile sunumlarini
tamamladilar. 26 kisinin katildigi programin
memnuniyet skoru 4,00 olarak gerceklesmistir.

Sitas Uzman Gelisim Programi (Siitas UP)
Uzmanlarimizin is yapis bigimlerini etkinlestirecek temel
yetkinliklerde gelisimlerini desteklemek amaciyla tasarla-
nan Siitas Uzman Programina (Stitas UP) 2021 yilinda 16
kisi katilmistir. Bir yillik kidemini tamamlayan uzmanlarin
katildig programda Pozitif iletisim ve Giivenli Davranis,
Online Sunum Becerileri, Planlama ve Onceliklendirme,
Yenilik¢i Diisiinme ve inovasyon egitimlerinin yani sira
program danismani ile yritilen 2 adet gelisim aksiyon
planlama goriismesi de yer aliyor. Programin memnuni-
yet skoru 4,55 olarak gerceklesmistir.

Degerlerimiz Egitimi

Uzmanlarimizin is yapis bicimlerini etkinlestirecek temel
yetkinliklerde gelisimlerini desteklemek amaciyla tasarla-
nan Sitag Uzman Programina (Stitas UP) 2021 yilinda 16
kisi katilmstir. Bir yillik kidemini tamamlayan uzmanlarin
katildig1 programda Poxzitif iletisim ve Giivenli Davranis,
Online Sunum Becerileri, Planla-
ma ve Onceliklendirme, Yenilikci
Diistinme ve inovasyon egitimler-
inin yani sira program danismani
ile yUritilen 2 adet gelisim aksiyon
planlama gorlismesi de yer aliyor.
Programin memnuniyet skoru 4,55
olarak gerceklesmistir.

“Her Yénetici Bir insan Kaynaklari
Yoneticisidir” Egitimi

Yonetici ve (izeri tiim calisma arkadaglanmizin insan
Kaynaklan streg¢ ve sistemleriyle ilgili bilgi dizeylerini
artirmak ve yonetsel becerilerinin gelisimine katki sagla-
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mak amaci ile diizenledigimiz “Her Yonetici Bir insan
Kaynaklari Yoneticisidir” egitimleri ile 395 katilimcimiz
ile bulustuk. Egitimlerin memnuniyet skoru 4,13 olarak
gergeklesmistir.

Kisisel Gelisim Seminerleri

Calisma arkadaslarimizin is yasam kalitesini artirmak,
merak ettikleri ve ilgi duyduklari konularda bilgi
edinmelerini saglayarak kisisel gelisimlerine katkida
bulunmak amaciyla 6zel olarak tasarlanmis konu ve
konusmacilar calisma arkadaslanmizla bulusturuyoruz.
2021 yilinda bes farkh konuda kisisel gelisim web
seminerleri gerceklestirildi ve toplam 659 kisi katildi.
Kisisel Gelisim seminerlerimiz asagidaki gibidir;

Sahada
Cevik Liderlik

WEbinan

_. Mshwsent Btk v
A Tt o

Kidem Odiilleri

Pandemi  kurallarina  uygun
sekilde tim lokasyonlarimizda ]
gerceklestirilen Kidem Odiilleri
Torenler’nde 572 Sitaslya
od(illeri takdim edilmistir.

Grup Sutaski Etkinlikleri

Grup Sutaski, sirket icinde planladigi yetenek yarisma-
larindan karaoke partilerine kadar gesitli etkinlikler ile
hobi kullipleri ve yarismalarla calisma arkadaslarimizin
yogun is tempolari arasinda kisa molalar vermelerini
ve eglenmelerini amaglarken “Aile Kultibi” etkinlikleri
ile de galisma arkadaslarimizin es ve ¢ocuklarina yone-
lik pek cok faaliyet planlar.

18 Mart Canakkale Webinari, 19 Mayis Sunay Akin
ile Samsun Webinar, Dijital Cagda Ebeveyn Olmak
Semineri calisma arkadaslarimizla bir araya gelme firsati
yakaladigimiz etkinliklerimizdendi.

Grup Sutaski faaliyetleri kapsaminda 2021’de 371
etkinlikte 60.955 calisma arkadasimiz bir araya gelmistir.
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3. YONETIM SISTEMLERI FAALIYETLERI

E-Saha Mobil Uygulama

Sitas Satis Operasyon ve Kanal yoneticilerimizin kullanimi-
na sundugumuz Siitas Bilgi ve lletisim Teknolojileri
tarafindan gelistirilen e-Saha mobil projemizi,
kullanicilarimizin isteklerine en verimli yontemlerle
¢6zum Uretebilmek icin gelistirmeye devam ediyoruz.
Sahadaki operasyonlarin  maksimum  verimlilikte
gerceklestirilmesi icin mobil cihazlar ile sahadan anhk
olarak gercek ve dogru verileri toplar, bu verileri en hizli
sekilde analiz eder. Proje, ilk bakista sadece bir mo-
bil uygulama gibi goriinse de arka tarafinda kararli,
genisletilebilir, yeniliklere uyum saglayabilen giicli bir
altyapi icermektedir. Bu alt yapi sayesinde uzun yillar
boyunca sirekli gelisen teknolojiye entegre olmak igin
fazla efor harcamamayi ve kullanicilarimizdan gelecek
taleplere cok hizli yanit vermeyi hedefliyoruz.

Siit Toplama Mobil Yazilimi

Uriin yasam dongiisiinde en énemli paya sahip olan
ana hammaddemiz sit, glinlik olarak Sit Toplama
Merkezlerinden toplanarak sit fabrikalarina ge-
tirilmektedir.

Sit Toplama Mobil Yaziimi bu sirecin ugtan uca takip
edilebilmesi igin gelistirilmistir. Degisen kosullara ve
teknolojiye uyum saglayabilmek, degisen is yapis
seklimiz sonucunda ortaya gikan yeni ihtiyaclara en hizli
sekilde cevap verebilmek, kullanici dostu ara yuzleri
tasarlayabilmek igin sit toplama mobil yazihmi
yeniden gelistirilmistir.

Datacenter Degisim ve Yenileme Projesi
2015 yilindan bu yana (IBM) Levent Datacenter (izerinde
calismakta olan kritik sistemlerimizi, yeni donanimlar ile
(vMiind) Stiperonline Dudullu Datacenter Uzerine tasiyarak
devreye aldik. GUnllk is yapisimizi etkileyebilecek olmazsa

olmaz sistemlerimizi, bolgesel farklilik olusturarak Ankara
Datacenter Uizerine maksimum 15 dakika geriden gelecek
sekilde taslyarak devreye aldik. Yilin ilk yarisindaki FKIM
testlerimiz Haziran ayinda basaryla tamamlandi. Dokiiman
ve proseduirlerimiz glincellendi.

SAP Yetki ve Giivenlik Projesi

SAP Yetki ve Glivenlik Projesi, SAP GRC (Governance, Risk
And Compliance) yetki yonetim modeline ve SAP’nin
Onerilerine uygun bicimde PBS Bilisim Hizmetleri (SAP
Silver Partner) danismanlik destegiyle tamamlandi. SAP
sistemlerindeki kullanicilarin mevcut lisans tiplerinin ve
erisim yetkilerinin gézden gegirilerek gorevlerin ayrilig
ilkesine uygun tasarlanmasi amaglanan proje ile;

e SAP sistemlerinde kullanicilarin mevcut yetki ve
erisimlerinin tespit edilmesi,

e SAP sistemlerinde mevcut rol atamalarinin ve
yetkilendirmelerinin kalite ve tutarliik kontrolindn
yapilmasi,

e SAP lisanslamasina deger katacak sekilde,
gereksiz vyetkilerin kaldinlarak lisans tiplemesinin
yeniden diizenlenmesi, maliyetin iyilestirilmesi,

e Yetkilerin ve erisimlerin dizenlenmesi ile
sistem Uzerindeki guvenlik risklerinin azaltilmasi
amaclanmaktadir.

Suitas Grubu ve bagli sirketlerin tiim SAP sistemleri
kullanicilarini kapsamaktadir.

Self Servis Parola Yonetim Projesi

Kullanici parolalarinin kimligimizi ve gizliligimizi tanim-
ladiginin, bilgi sistemleri (izerinde yapilan islemlerdeki
sorumlulugun tamamen kullanicilarimiza ait oldugunun
bilinci ile daha giclii parola kullanimini saglamak adi-
na parola politikamizda degisikler yaptik. Bu degisim
ile birlikte daha gliclii parolalar olusturmak, yanlis veya
hatall parola girisinden dolay: kilitlenen hesaplari, kul-
lanicilarimizin kendilerinin aktif edebilecegi alt yapiyi
hayata gecirdik. Bu proje ile birlikte parola yonetim poli-
tikamizi glincelleyerek sistemlerimiz Uzerindeki kisiye
0zel parola yonetiminin tim adimlarini kullanicilarimizin
kendisinin yapabilmesine imkan sagladik.
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4. TUKETICi PAZARLAMA FAALIYETLERI

. D

“Ciftlikten
Masallar

Cocuklar Siitas’in “Ciftlikten Masallar”
serisi ile hem egleniyor hem 6greniyor!

Sevimli  kahramanimiz  Buzu'nun Sitas  Ciftligi'nde
yasadiklarini ve 6grendiklerini anlatan masal serisi “Ciftlikten
Masallar”t 2021 senesinde gocuklarla bulusturduk. Masal
serimizde “Buzu’nun Hayali”, “Buzu’'nun Hazine Aw”, “Sit

Damlasinin Macerasi” ve “Buzu’nun Dilegi” isimli dort masal
bulunuyor.

Cocuklann st ve st Grtinleri ile saglikli gelisiminin yani sira
duygusal ve zihinsel gelisiminin éneminden yola gkarak
hazirladigimiz “Ciftlikten Masallar”, Stitas Ciftligi'ndeki dogal
yasami eglenceli masallarla anlatiyor. Bdylece ¢ocuklar, ma-
sallanmiz ile hem egleniyor hem de ciftlik hayatini 68reniyor-
lar. “Ciftlikten Masallar” bir yandan dogallik, stirdiirlebiliik,
geri donlislim, eneriji tasarrufu gibi glinlimiizde 6nemi daha
da artan konular hakkinda gocuklan bilgilendirirken diger
yandan arkadaslik, yardimseverlik, merak gibi hayata dair
kavramlaria ilgili mesajlar veriyor.

Cocuklar 2021 senesinde masallanmizi, Siitas'in Youtube
kanalinda video olarak izlediler; Spotify, Apple, Google gibi
platformlarda da podcast olarak dinlediler. Masal videolan
ve duyurulan ile toplam 2.9 milyon ebeveyn ve 5.7 milyon
gocuga ulagildi, masallanmiz 2.2 milyon kere gorintilendi.
Sosyal medya, YouTube, influencer iletisimi gibi farkli reklam
modelleri ile att1 ayda ebeveyn hedef kitlesinin %39'una ma-
sallar duyuruldu.

“Ciftlikten Masallar” serisi ile gocuklara glcli bir bag ku-
rarken annelere de gocuklanni blyltme strecinde destek
olmaya devam ettik.

(siitay)
TURKIYE IGIN IFTAR
SUTAS ICIN
LIFTIHAR VAKT! J

Siitas Ramazan iletisimi

Ramazan iletisimimiz dogrultusunda Siitas lezzetlerinin
iftar ve sahur sofralarinin vazgecilmezi oldugunu vurgu-
layan, Ramazan’in tiim aileyi kucaklayan sicak ve samimi
havasini yansitmayi hedefleyen reklam filmimiz yayin-
landi. Ramazan donemi boyunca TV Uzerinden hedef
kitlemizin %87'sine reklam filmimiz izletildi.

YouTube Uzerinden yapilan yayinlar ile reklam
filmimiz toplam 1.8 milyon kez izlendi. 81 ilimiz igin ayri
ayri hazirladigimiz, il hedeflemeli lokal iletisim me-
sajlarimizi iceren YouTube yayinlarimiz toplamda 17.8
milyon kez izZlendi. Sosyal medya Uizerinden il hedeflemeli
bu iletisimimize gok olumlu, sicak tepkiler geldi.

Ramazan’in olmazsa olmazi maniler, Stitagh maniler olarak
ele alinmis ve her glin sosyal medya hesaplarimizdan
yayinlanmigtir. “Calsin Davullar, Séylensin Maniler”
sloganiyla tiiketiciler Instagram filtresini denemeye davet
edildi. TikTok tizerinden fenomenler ile yapilan isbirligi
sonucunda paylasilan Sttash manileri iceren videolar
12.9 milyon kere gosterildi.

Turkiye'nin en gok ziyaret edilen yemek tarifi sitelerinden biri
ile isbirligi yapilarak Ramazan déneminde en ¢ok aranan
yemek tariflerinde Sttas Urtinleri yer ald.

Siitag web sitesinde Ramazan igin hazirlanan sayfada birgok
ozel igerik sunuldu, illere gore iftar saati ve birbirinden
eglenceli manilere yer verildi.
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Diinya Siit Giinii iletisim Kampanyasi
“Sutlin iyiligi ve bereketi sizinle olsun. Diinya Sit
GUnU kutlu olsun” mesajiile Dinya Stt Glinl reklam
filmimiz 29 Mayis - 1 Haziran arasinda ulusal ve tematik
kanallarda yayinlandi ve hedef kitlemizin % 49’u tarafin-
dan izlendi. Televizyonun yani sira reklam filmi You-
Tube Uizerinden 2.1 milyon tlketiciye ulasti. Diinya
Sut Gunid’nde cocuklari siit icmeye tesvik eden kisa
YouTube iletisimimiz 2.7 milyon kez gérintilendi.
Sosyal medyada Duinya Siit Glndi filtre ve GIF leri ile
stt icmenin dnemine dikkat ¢ekildi. Stt ve sit Griin-
leri tlketiminin Gnemini vurgulamak tizere hedef kitle-
mize uygun olan influencer’lara siitiin iyiligini anlatan
brosur ile birlikte st bardagi ve sit gonderimi
yapildi. Dinya Sut GUnl iletisimimiz market ve
bakkallarda gorsel malzemeler ve teshirlerle yer aldi.

Siitas Ciftligi iletisimi

Sutas Ciftligi'ndeki ineklerimizin glinlik hayatini
gosteren; beslenme, saglik, bakim gibi konularda
ciftligimizdeki uygulamalari anlatan; ineklerimizin
gercek gorsel ve videolarini iceren esprili, samimi
Sutas Ciftligi iletisimi Instagram ve Facebook’ta
yayinlanmaya basladi.

“Siitag Sut Ciftlikten Siitaski’yla

Size lyi Gelir” iletisimi!

Tuketicilerin dogal ve glvenilir marka arayislarinin
arthg pandemi déneminde Tirkiye'nin en dogal,
en glvenilen sit markasi olmaya devam etmeyi
hedefledigimiz reklam filmimiz ile yayindaydik.
Sutas Ciftligi’nin mutlu ineklerinin taptaze, dogal
sutlerinin 7’den 70’e herkese iyi geldigini vurgu-
ladigimiz reklam filmimiz ile markamizi TV, radyo,
dijital mecralarda ve saha uygulamalariyla destekledik.
Sutas Sut, daralan sit pazarinda buylyerek markali
oyuncular igerisinde payini en ¢ok artiran marka oldu.

o

Tam Yagl Siit
Giftlikten Sitaski'yla

L 0ot Beehasys ST

Siitas Tam Yagh Siit Bardak Promosyonu!

Kategoriye oncllik ederek UHT tam yagli stt pazarini
gelistirerek tiiketicilerin Sttas Ciftligi’nin saglikh, mut-
lu ineklerinin nefis tam yagh sitlerini bardak bardak
icmeleri icin onlari yepyeni Siitas st bardaklari ile bu-
lusturduk. 4’1 tam yagl stit promosyon paketlerinde
renkli stit bardag hediyemiz ile Stitas tam yagli sttlin
bilinirligini artirdik ve daha fazla tiiketici tarafindan
denenmesini sagladik. Promosyon déneminde Siitas
tam yagl siit satislan 3 kat artti.




Ilk Stitas Laktozsuz Siit

iletisimimiz ile Yayindaydik!

Laktoz hassasiyeti olan tlketicilerimizi, Sttas
Laktozsuz Sit ile glin boyu daha iyi hissetmeye
davet ettigimiz reklam filmimiz ile 5 ay boyunca
yayindaydik. Markamizi; TV, radyo, dijital mecralarda ve
saha uygulamalariyla destekledik. Ilk laktozsuz suit
iletisimimiz ile pazarda en hizli blylyen marka
olduk ve hane penetrasyonumuzu 2,6 kat artirdik.

Seker ilavesiz Siit Lansman Filmimiz ile
Yil Boyu Yayindaydik!

Cocuklarin en sevdigi, annelerin en gliven duydugu st
markasi olmayi hedefleyerek genislettigimiz cikola-
tall meyveli st portfoyiimiize “Anneler Glivenir, Cocuklar
Cook Eglenir!” diyerek yil boyu giclii iletisim destegi
verdik. Cikolatali ve cilekli gesitleriyle gocuklarin lezzet
beklentisini en Ust seviyede karsilarken seker ilave-
siz ve laktozsuz icerigiyle annelerin igini daha da rahat-
latan yeni stitlerimizin lansman filmiyle yil boyu cocuk
kanallarinda yayindaydik. “Seker ilavesi yok, lezzeti cook”
dedigimiz reklam filmimiz ile ¢ocuklari ve anneleri
yeni stitlerimizi denemeye davet ettik.
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Ciftlikten
Siitask'yla
Bingil b etz fadiyle

Bingol Balli Siit Lansmani

Ciftliklerimizin taptaze tam vyagh sitlerini
Anadolu’nun en degerli yoresel ballarindan
olan Bingol bali ile bulusturduk!

Bingol tesislerimizin faaliyete gegmesi ile bolgenin
onemli bir degeri olan essiz Bingol balini daha
da yakindan tanidik. Bing6l balina kendine has
lezzetini ve aromasini yaz aylarinda bile yesil
kalan yaylalarinda agan bini askin gicek tirleri
veriyor. Ustelik bu gicek tiirlerinden 109’u sadece
bu yorede yetisen endemik tirlerden.

Bu degeri tim Tirkiye’'ye tanitmak icin Bingol
balinin essiz lezzetini ¢iftligimizin tam yagh
nefis sutleri ile bulusturduk ve tuketicilerimizin
begenisine sunduk.

JZGRRELTA
CIZIR CIZIR
SESIVARYA..

Izgarella iletisim Kampanyasi

Izgarella lezzetini, pratikligini ve genig kullanim alanlarini
vurgulandigimiz iletisim kampanyamiz ile yil boyunca
TV'de, radyoda, dijital mecralarda ve alisveriscilere yone-
lik uygulamalarda yer aldik, Griiniimlzii magaza icinde
destekledik.
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STREHOAA
USTASi
LEZZETLER

Siitas Dil, Orgii, Cecil Peyniri Lansmani

Kahvalti sofralarina, peynir ve atistirmalik ta-
baklarina, sandviclere lezzet ve keyif katan peynir
ailemiz yenilendi. Tuketicilerimizin severek tlket-
tigi portfoyiimiizde yer alan Dil ve Orgii Peyniri
yenilenen regetesi ve yeni pratik ambalajlariyla
tlketicilerimiz ile bulustururken Urin ailesine yeni
katilan pratik ambalajindaki Cecil Peyniri
de tiketicilerimizin begenisine sunduk. Uriin-

lerimizi, magaza ici alisverisci uygulamalari ile de
destekledik.

Siitas Siizme iletisim Kampanyasi

Turkiye'nin en sevilen peynir lezzeti oldugunu vur-
guladigimiz “Seviyorsak Sebebi Cok, Siitas Slizme
Gibisi Yok!” kampanyasi, Siitas Stizme’'nin sevilme
sebeplerini iceren reklam filmi ile yenilendi. iletisim
kampanyasinda Sitas Stzme’nin ¢ok sevilen
lezzeti ve kivami, cocuklarin en sevdigi lezzet olmasi,
okazyon gesitliligi ve saglk faydalari vurgulandi.

[GuvendigilYogurt

Siitas Yogurt Giiven iletisimi

Kampanyalarimizla yogurdumuzun sadece taze siit
ve taze maya icerdigini vurguladik ve tiketicilerin
markayla duygusal bag kurmalarini hedefledik.

Kuruldugumuz glinden bu yana dogalliktan 6din ver-
meden, tazelikten vazge¢gmeden sofralari dogal lezzetli
st ve sut Urlinleriyle bulusturmaya devam ediyoruz.

Paketli Urln tiketimini artiran salgin endiselerinin
yukseldigi bu donemde 1. faz iletisimimizde Sitas
Yogurt’un sadece taze slit ve taze maya icerdigini hatir-
latarak tuiketicilerin en biylk bariyeri olan raf émri
konusunda dogru bilinen yanlislar videografiklerin
glictiyle diizeltmeyi ve tiketicilerin Siitas Yogurt'u
gliven duyarak tlketmelerini saglamayr amacladik.
iletisimimizin 2. fazi olan “Yogurtseverlerin Giivendigi
Yogurt” kampanyamiz ile tlketicilerin Siitas Yogurt'a
gliven duymalarini ve katkisizligina inanmalarini sagla-
manin yani sira markayla duygusal bag kurmalarini
hedefledik.

Sutas Kaymaksiz Yogurt ile 2021 yilinda ciro olarak
% 37 blyuduik ve pazar payimizi +2,9 puan artirarak
% 30,8'e ulastik.*

Kaynak:

*Nielsen, HD Harig¢ Toplam Tirkiye, 2021




Tarif iletisimi

“Sutas Suzme Yogurt'la Lezzeti Katlayin!” kam-
panyamiz ile stizme yogurdun kullanim alanini
genisleterek yeni tiketiciler kazanmayi hedefledik.
2021'de tliketiciler salgin hastalik sebebiyle ev-
lerinde daha ¢ok vakit gegirdi ve yemeklerini evde
yapmayi tercih ettiler. Sizme yogurt tiiketiminin en
yogun gerceklestigi donemler olan Ramazan, yaz
aylari ve yeni yilda kampanyamiz ile yayindaydik.

TV'de bant reklamlarimizi 10 yemek programin-
da yayinladik. Yil boyu Yemek.com isbirligi ile hazir-
ladigimiz Stitas Stizme Yogurt’lu tariflerimizi tiiketicil-
erimize ulastirdik. Yemek.com sitesi ve sosyal medya
hesaplarindaki yayinlarin yani sira kendi hesabimizdan
yayinladigimiz videolu tariflerimiz ile Youtube'da 6 milyon,
Facebook ve Instagram’da ise story & post’lar tzerin-
den 14 milyon gosterim sagladik.

Satis noktalarinda glglii  gortndrlik saglayarak
alisveriscileri satin alima yonlendirdik. Sttas Stizme
Yogurt’lu tariflerin  bulundugu foylerimiz ile
alisveriscilere ulastik. Stitas Stizme Yogurt ile sebzelerin
ne kadar yakistigini vurgulayan istah acici gorsellerimizle
sebze reyonlarinda Grliinimuzi hatirlattik. Bunun yani
sira glicli bir CRM plani uygulayarak MIMS, lokasyon bazli
SMS gonderimleri ve misterilerin mobil uygulamalarinda
banner gosterimleri yaptik ve insertlerde yer aldik.

Siitas Stizme Yogurt ile 2021 yilinda ciro olarak % 23
buyddak.
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Siitas Sarimsakh Yogurt ve Cacik iletisimi

Kampanyamizda tlketicilere Siitas Sarimsakli Yogurt
ve Cacik'in dogalligini ve lezzetini hatirlatmayi, saglik
faydasini 6gretmeyi ve disik olan bilinirliklerini
artirmayi amacladik.

Kampanyamiz kapsaminda TV'de Urinlerin hedef
kitlesine uygun tematik kanallarda reklamlarimizi
yayinladik. istanbul'daki Metro, Metrobiis, Sehir Hat-
lan Vapurlari ve Marmaray ekranlarinda videomuzu
izleterek genis bir kitleye ulastik.

E-ticaret kanallarinda yiyecek, hazir ve taze yemek
gibi kategorilerden siparis veren kullanicilara satisa
yonlendiren sosyal medya iletisimi yaptik. Satin
almaya yonlendirmenin yani sira kampanyamizda
videolarimizla toplam 4 milyon izlenme elde ettik.

Reklamlarimiz ile tuketici iletisimlerimizi strdurirken
satis noktalarinda da glcli gorindrlik saglayarak
aligveriggileri satin alima yonlendirdik. Giiglt bir CRM
plani uyguladik; MMS, lokasyon bazli SMS génderim-
leri ve musterilerin mobil uygulamalarinda banner
gosterimleri yaptik ve insertlerde yer aldik.

Kampanya doneminde Sitas Sarimsakli Yogurt
satislarimizi %308, Siitas Cacik satislarimizi ise % 242
artirdik.*

Kaynak:

*OLAP, Gun Ortalama Net Kilo, 2021




16 | SUTAS FAALIYET RAPORU 2021

Bol Meyveli
Coé Zﬁzzﬁff

Vol e
- -
Siitas Meyveli Yogurt “Bol Meyveli, Cok

Lezzetli” Lezzet iletisimi

Bol meyvelerden gelen lezzet iddiamizi ortaya
koydugumuz iletisimimiz ile tiketicilerimize Sitas
Meyveli Yogurt’u hatirlattik.

istah acici sahnelerin ve meyveli yogurt lezzetini an-
lattigimiz reklam mazigimizin yer aldig1 Siitas Meyveli
Yogurt filmimizle Ocak ve Subat aylarinda yayinday-
dik. Bu sayede Urlinimiiziin daha ¢ok tercih edilme-
sini saglayarak saglikli atistirmalik alternatifi haline
getirdik ve meyveli yogurt satislarimizi artirdik.

TV'de ana kanallarda ve Uriinlerin hedef kitlesine uygun
tematik kanallarda yayindaydik. Reklam filmimizi ayni
zamanda dijitalde ve sosyal medyada yayinlayarak 2.3
milyon izlenme elde ettik. TV ve dijital iletisimlerim-
izin yani sira glicli bir aligverisci plani ile de satis nok-
talarinda Satas Meyveli Yogurt'un gorinirlGgind
artirarak satin alima yonlendirdik.

iletisim déneminde Siitas Meyveli Yogurt ile ciro
olarak % 17 blyadik. Pazar payimizi modern
kanalda +3,3; geleneksel kanalda ise +10,3 puan
artirdik.*

Kaynak: *Nielsen, Toplam Tiirkiye, 2021

Bu Yemek Asmis, Kremasi Siitag’mis!
Siitas Krema'nin lezzeti ve kullanim alanlarinin vurgulandig
iletisim kampanyamiz 2021 yili boyunca tiiketiciler ile bu-
lustu. Tathlardan yemeklere, yemeklerden soslara icine
girdigi her seyin lezzetine lezzet katan, onlan farkli bir boyuta
taglyan reklam kampanyasindaki ana mesajimiz “Bu Yemek
Asmis, Kremasi Stitagmis!”.

oy

Televizyonda gicli bir planla yer alan reklam filmimizin
yani sira alt bant kullanimi, radyo, dijital iletisim mecralan
ve alisveriscilere yonelik uygulamalar ile kampanya Turkiye
geneline yayildi.

Tdm bu iletisim faaliyetleri sonucunda 2021 yilinda, hane
penetrasyonunu en fazla artiran, hem satin alim siklig
hem de alisveris miktari ayni anda artan tek krema
markasi olduk. Pazardan neredeyse iki kat fazla blytyerek
markali Urlinler arasindaki siralamada Ugtinculikten
ikincilige yukseldik!
Cocuklarin

lyiligi Saghg,

Her Kahvaltida Siitas
Tereyagi!

Enfes lezzeti, dogallig, kat-
kisizlig1 ve yliksek besin degerleriyle kahvalti

sofralarinin vazgecilmezi Siuitas Tereyagrnin yeni reklam
filmini tlketicilerle bulusturduk. Dogalligin ve lezzetin
altini gizdigimiz “Cocuklarin iyiligi sagligl, her kahvaltida
Sitas Tereyagl” sloganli iletisim kampanyamiz kapsamin-
da gulglu televizyon iletisimimizin yani sira tiketicilere
alternatif mecralar ve alisveris¢i uygulamalari ile de
ulasarak kampanyamizin erisimini artirdik.

iLiM DiLiH Siitas Tereyagi Uriin
D Tll{—r Ailemiz Genisliyor!
_PRA
R

Sutas glivencesi ve uzmanlglyla
& tlketici ihtiya¢ ve beklentilerine
uygun olarak gelistirdigimiz dilimli
tereyagl, “Dilim dilim pratik, her

pakette tazelik” sloganiyla raflardaki yerini aldi. Tek tek
paketlenmis 100g’lik 10 dilimden olusan Grinimiiziin
dilimli olmasi, kullanimi ve saklamayr kolaylastirirken
dilimlerin tek tek paketli olmasi ise Griinin tazeligi-
ni ilk glinkd gibi korumasini sagliyor. Ezber bozan bu
yeni Uriinimuz ile tereyagl pazarindaki liderligimizi pe-
kistirmeyi hedefledik.




Her Yemegin Yaninda
Calkala Suitas Ayran’i

Sltas Ayran’in daha cok hanede tiiketilmesini saglamak
amaclyla hayata gecirdigimiz kampanyamizda, Siitas
Ayran’in evdeki glnlik yemek sofralarinin vazgecilmezi
oldugunun altini gizdik.

Reklam filmlerinde, cekirdek aile sofralannda her zaman bu-
lunabilecek kofte-makama, tavulpilav gibi yemeklerin yanin-
da Siitas Ayran’in lezzetle icildigi gostererek “Her Yemegin
Yaninda Calkala Stitag Ayran’t” sloganiyla tiiketicilere ulastik.

ikiayri reklam filmivegiicliimedyayatinmiile desteklenen
kampanya, TV iletisimin yani sira radyo, dijital, sosyal medya
ve saha uygulamalaryla tiiketicilerin karsisina gikti.

Bu kampanya ile;

- Stitas Ayran hane penetrasyonu iletisimle birlikte 4,1
puan arttl. Daha fazla ev, daha sik ve daha fazla Siitas
Ayran almaya baslad.*

- Slitas Ayran litrelik Grlinlerde pazar payini 5,2 puan
artirdi: Stitag Ayran’in litrelik Grlinlerde pazar payi iletisim
doénemi sonunda % 59,8% cikti (Ekim 2021). ***

-Siitas Ayran “Yemeklerle iyi Gider” algi skorunda toplam
icecek kategorisinin lideri oldu.**

- Stitas Ayran iletisim sonucunda agik ara en sevilen ayran
markasi olmaya devam etti (% 49)**

Kaynaklar:

*|psos, Hane Tuketim Paneli Aragtirmasi, HD Dahil FY 2021

**|nsos, Soguk icecekler Marka Sagligl Raporu, Temmuz 2021.
***Nielsen Retail, Miktar Payi Toplam TR HD Haric, FY 2021.
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Kaf Kefir Ailesi Yeni Cesitleri
ve Probiyotik icerigi ile
Simdi Daha Giiglu

Kafkaslarin kefir mayasini ve
Sutas Ciftligi'nin taptaze sutlerini
bulusturan Kaf Kefir ailesine yeni
Urtnler; Laktozsuz, Zencefil Limon
cesitleri ve mevcut Cilekli gesidimizin
1 Usini ekledik.

Yeni laktozsuz ve zencefil limonlu gesitlerimiz Mart
2021de, 1 Llik cilekli cesidimiz ise Temmuz 2021'de
raflarda yerini ald.

Kaf Kefir Grlin ailesinin igerigini bagisikik ve sindirim
sisteminin normal fonksiyonunu desteklemeye yardimci
olan probiyotik bakteriler ekleyerek zenginlestirdik.

Kaf Kefir “Mayasi Kafkaslar’dan,
Dogalligi Siitag’tan”
Omriiniize Omiir Katar

Kaf Kefir ile Kafkaslann uzun ve saglikli bir mir gegirmeleri
ve nesiller boyu zinde kalmalarinin 6nde gelen sebep-
lerinden biri olarak gosterilen Kafkas kefir mayasi ile Stitas
Ciftligi’'nin taptaze sttlerini bulusturduk.

Kampanyada Kaf Kefir'in Kafkaslar'dan gelen mayasi ile
rakiplerinden farkinin alti gizdik. “Mayasi Kafkaslar’dan,
Dogalligi Siitas’tan” slogani ile vermek istedigimiz
mesajl gliglendirdik.

Guglt medya yatinmi ile destekledigimiz kampanyamizi,
TV iletisiminin yani sira radyo, dijital, sosyal medya ve
saha uygulamalariyla tiketicilerimiz ile bulusturduk.

Kaf Kefir iletisim kampanyamiz, yeni Grinleri ve saha
uygulamalanyla 2021 yilinda bulundugu kanallarda pazar
payini 6,8 puan artirarak 16,9 pazar payina ulasti.

Kaynaklar:

*Nielsen Retail, Miktar Payi Yerel+Rest, FY 2021
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Eglenceli Huptrik Reklam Filmimizle
Yayindaydik!

Kis, ilkbahar ve sonbahar doneminde 5 ay boyunca
Haptrik’in mithis lezzetinin gocuklari, her zaman
her yerde eglendirdigini anlatan filmimizle hem
TV’de gocuk kanallarinda hem de dijitalde yayin-
daydik. Saha uygulamalariyla da destekledigimiz
iletisim g¢alismalariyla meyveli yogurt pouch
pazarinda liderligimizi gliclendirdik.*

Biiyiimix Anne iletisimimiz ile
Yayindaydik!

Pandemi doneminde daha da 6nem kazanan fonksiyonel
faydalarin anlatildigl, annelerle duygusal bag kuran
filmimizle ilkbahar doneminde TV ve dijitalde yayinday-
dik ve iletisimimizi saha uygulamalari ile de destekledik.
Filmimizde Blyumix'in icerdigi D vitamini, kalsiyum ve
proteinle bagisikig destekledigini 6n plana gikardik. Mar-
ka iletisim destekleri ve saha uygulamalari ile daralan
pazarda, pazar payi alarak liderligimizi gliclendirdik.*

Buiylimix Dondurma Promosyonu!

21 Mayss - 25 Eylil tarihleri arasinda “Dondur Dondur
Ye!” soylemi ile sahiplendigimiz dondurma pro-
mosyonu ile sahadaydik. Hem alisveris¢ci uygu-

lamalari hem de TV iletisimi ve Dijital iletisim ile
dondurma promosyonumuzu daha genis kitlelere
duyurduk. Agustos ayinda son (¢ yilin en yiksek gtin-
[Uk satis rakamlarina ulastik, pazar payinda da daha
da gliclenerek rakiplerle aramizdaki farki artirdik.*

8 &
‘ Donddur

N EAs

Buyiimix Dondurma Promosyonu
Filmimiz ile Yaz Boyunca Yayindaydik!

“Blytmix’i Dondur Dondur Ye!” dedigimiz, dondurma
promosyonumuzu anlatan reklam filmimizde Temmuz
ve Agustos aylarinda TV'de ¢ocuk kanallarinda ve
dijitalde vyayindaydik. Alisverisci uygulamalariyla
da dondurma promosyonu dénemini destekledik. il
icerisinde yaptigimiz iletisim calismalari ve dondurma
promosyonunun da etkisi ile taze peynir kategorisinde
hane penetrasyonunu artiran tek marka olduk.

Minimix Dijital
iletisimi ile
Yayindaydik!

Cocuklarin internette daha
gok vakit gecirdigi somestir
doneminde renkli reklam
filmimizle dijital mecralarda
yayindaydik. Minimix'in pat-
layan sekerlerinden gelen
eglencenin, cocuklarin dansi
ve hayal diinyasiyla birlestigi
reklam filmimizle ¢ocuklarin glindemine girmeyi ve
satin almay tetiklemeyi hedefledik. Saha calismalari ve
iletisim destekleri ile toplam meyveli yogurt pazarinda
pazar payimizi artirdik. *

Kaynaklar:

*Nielsen indirim market harig miktar payi raporu FY 2021




4.1 Pazara iliskin Temel
Gelismeler

Sitas, 2021 yilinda Turkiye'deki hanelerin % 79,8'ine
ulasarak sit ve sit Urinleri pazarinda 10 haneden
8’inde yer ald.*

2021’de, perakende ambalajli stt Grlinleri pazar
ciro bazinda %26,0 blyime ile 29.2 milyar Tlye ulast..
Siitas bu donemde, % 8,1 ciro payi ile markali Grin-
lerde pazar liderligini stirdlrd. **

Kaynaklar:

*|psos Hane Tuketim Paneli, 2021)

**Nijelsen Perakende Ol¢iim Paneli, indirim Marketler Dahil, 2021

Markali Grtinler arasinda)

Sitas'in lider oldugu kategorilerdeki ciro ve miktar
paylari agagidaki gibi gerceklesti:

Kategori — 2021* Miktar Payi (%) Ciro Pay1 (%)

Light Taze Beyaz Peynir - Kiiltlidii Light 12,4 15,0
Ultra Filtre B.Peynir- Stizme Normal 12,6 13,9
Taze Kasar Peyniri Normal 7,6 8,8
Mihalig Peyniri 6,3 9,5
Light Uggen Peynir 56,1 49,9
Bardak Ayran 11,2 15,2
Litrelik Ayran 27,3 29,1
Paket Tereyag 12,4 15,3
Yayik Tereyag 40,1 42,6
Tam Yagh UHT Siit 22,3 27,7
Yanm Yagh UHT Siit 7,0 8,4
Tava Yogurt 6,5 9,4
Light Yogurt 66,7 70,3
Kaymaksiz Sade Yogurt 8,4 10,7
Sutas Siit

2021 yilinda Siitas Siit % 5,8 ciro payi ile pazarda Ggtincl
siradadir. Stitas UHT Siit % 5,7, SUtas Pastorize Sut (Yagl)
% 7,2, Sutas Cikolatali ve Meyveli Stt ise % 8,8 ciro payina
sahiptir.*

Siitas Tereyagi
2021 yilinda Stitas Tereyag), %8,4 ciro payina sahiptir. *
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Sutas Yogurt

Sitas Yogurt 2021 yilinda, % 10,7 ciro payi ile liderligini
korumustur.

Siitas Kaymaksiz Yogurt % 10,7 ciro payi, Tava Yogurt
% 9,4, Siitas Light Yogurt ise %70,3 ciro payi ile lider
olarak tamamlamistir.

Kaymakli Kase yogurt pazarinda Sitas’in ciro payi
% 14,7'dir.

Slitas Stizme yogurt %23 ciro blylime ve % 11,2 ciro
pay!ile 2021 yilini tamamlamistir.

Yetiskin Meyveli Yogurt'ta Sutas'in ciro payr % 6,9
olarak gergeklesti.*

Sutas Ayran
Siitas Ayran’in ciro bazinda biylimesi % 60,8 olarak

gerceklesmistir. Sitas Ayran, 2021 yilinda da ayran
pazarinda % 24,6 ciro payiile liderligini sirdtrmustdr. *

Siitas Peynir

2021 yilinda Satas Peynir, toplam peynir pazarinda
% 7,2 ciro payi ile liderligini stirdUrmustur.

Siitas Taze Beyaz (Kilttrll Toplam) Peynir % 11,9;
Siitas Stizme (Stizme Peynir Toplam) % 13,0 ciro payi
ile 2021’i tamamlamustir.

Siitas Uggen Peynir (Sade )% 8,4; Siitas Labne % 9,2;
Stitag Krem Peynir % 5,7 ciro payina sahiptir.

Sltas Taze Kasar (Normal) Peynir, % 8,8 ciro payiyla
kategorisinde liderdir.*

Keyif, Lezzet ve Fonksiyonel Uriinler

Siitas BlyUmix % 8,2; Sutas Tathmmm % 5,4; Sitas
Minimix % 5,3; Sitas Huptrik ise % 11,2 ciro payi ile
2021 yilini tamamlamigtr.

*Kaynak: Nielsen Perakende Olciim Paneli, indirim Marketler Dahil,

2021, Markal trlinler arasinda
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4.2. ihracat Faaliyetleri

2021 yili ihracat faaliyetlerimiz bir 6nceki yila kiyasla
% 100 oraninda bir ciro blylmesi ile gerceklesmis ve
drtinlerimiz toplamda 40’1 askin Ulkeye ulastirilmistr.

Uritin grubu detayina inildiginde tiiketici Griinlerinde
sektor ihracatinda ciddi bir disls yasandigi ortamda,
yeni pazarlarimizin da katkisiyla 6nceki yila benzer bir
ciroya ulagilirken Endustriyel Urlinlerde yakalanan ivme
ile (% 300 Uzeri bliyime) toplam ihracat rakamimiz
onceki yila kiyasla iki katina ulasmistir.

Yil icerisinde kiresel anlamda yasanan konteyner
tedarigi krizleri, yiksek seviyede ve sirekli artmaya
devam eden navlun giderleri, ambalaj malzemeleri
tedariginde yasanan zorluklar ve gecikmelere ragmen
gerek Endistriyel gerekse Tiiketici Uriinlerinde
hedeflere biiyik 6lglide ulagilimistir.

Endustriyel Grtinlerde yilin ilk yarisinda Cin pazarinda
yakalanan hacimli satislar Covid-19’un tiketime
etkisinin iyice hissedildigi yerel piyasa kosullarinin ikinci
yanda globale kiyasla duistik fiyatlan dikte etmesi nedeniyle
disus gostermis, buradaki kayiplar ise Avrupa Birligi,
Kuzey Afrika ve Balkan pazarlarina gerceklestirilen
ihracatlar ile telafi edilmistir.

Global anlamda gida fiyatlarindaki artisin sit
drdnlerini de etkilemesi, Okyanusya ve Amerika
gibi geleneksel olarak rekabetgi olan bolgelerle birlik-
te Avrupa’daki fiyatlarin da ciddi oranlarla ylikselmesi,
basta Tereyagi ve Sit Tozlar olmak Uzere farkl em-
tialarin Turkiye'ye ihracatta 6nemli bir oyuncu olma
firsat1 tanimustir. Stitas olarak bu yeni durumu, Griin-
lerimizin AB kalitesinde oldugu bilinci ile katma degerli
ihracati artirmak ve kalitemize yakisir dogru fiyatla,
global ve stirdirlebilir iliskiler kurmak konusunda bir
firsat olarak gormekteyiz.

Bu konjonktiirel durumla es zamanh olarak Misir
pazarindaki ithalati zorlastinci yeni  regilasyonlarin
getirecegi ilave maliyetlerden kacinmak adina
ithalatcilarin gosterdigi ek cabalar, yilin son ceyreginde
Ulkeye yapilan ihracatimizi katlayarak artirmamiza
olanak tanimis ve yilsonunda Misir’i en biyik ihracat
pazarimiz konumuna getirmistir. Bu gerceklesirken

Global Trader firmalar yerine yerel isbirliklerine
onem verilmis ve bircok yerel firma ile iletisim ve
ishirligi imkanlari yakalanmistir.

Bu firmalar arasinda Cikolata/Biskiivi sektoriinde
diinyanin en blyukleri arasinda yer alan firmalarla
birlikte farkh cografyalarda tretim tesislerine sahip
Avrupa kokenli St Uriinleri Ureticileri én planda
yer almaktadir.

Bu bakis acisi ile yil icerisinde Endustriyel Griinlerde
Pakistan’dan Nijerya’ya, Korfez’'den Cezayir’e,
Hollanda’dan Belgika’ya farkli cografyalarda
yerlesik, aralarinda global Uretici firmalarin da
bulundugu musterilerle gelistirilen iliskiler 2022
yihnin da ihracat agisindan bir biytime ve rekor yili
olarak gerceklesmesi hedefimiz agisindan da biyik
onem arz etmektedir. 2022 yilinda da 2021'de
yakalanan ivmenin artarak stirdiirtilmesi ve minimum
%100 oraninda bir blylmenin gerceklestiriimesi
hedeflenmektedir.

2021 yilinda tlketici Grlnleri detayinda 6ne ¢ikan
gelismelere bakildiginda ise;

AB Pazarlari

Almanya merkezli AB ihracat operasyonumuz sorun-
suz sekilde sirmis, pazardaki faaliyetlerimiz yeni
artin lansmanlari, dijital kampanyalar ve ¢izgi altn
faaliyetlerle strekli desteklenmistir.

Almanya’nin en kokli etnik gida distributorlerin-
den Marmara firmasi araciligi ile Almanya ile birlikte
Fransa, Avusturya, Belgika ve Hollanda pazarlari-
na Urlnlerimiz dizenli olarak ulastirilmakta iken
ingiltere’de var olan isbirligimiz hem portféy hem
de dagitim nokta sayisi anlaminda gelistirilmis ve
Isvicre’de de distribiitdr yapilandirmamiz tamamlan-
mistir.

Yil igerisinde ilgili pazarlarda lansmani gerceklestirilen
“yeni yoresel peynirlerimiz” stiratle raflara cikmis
ve artan hacimle portféyimdizin degismez Urin-
leri arasindaki yerini almistir.
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Ote yandan 2021 yili Ramazan ayinda Alman-
ya’nin tamamini kapsayan bir dijital kampan-
ya ylratulmus ve tiketicilere farklh mecralarda
“Sutagk”miz anlatilmigtir.

Ortadogu & Kuzey Afrika BAE Uzerinden tedarik
edilmekte olan ve bdlgenin toplaminda ciromuza
olumsuz etki edenihale tedarikleri kaynakli kayiplar;
Umman, israil, Urdiin, Liibnan ve Bahreyn’de kuru-
lan yeni isbirlikleri ile telafi edilmistir.

Umman ve Bahreyn pazarlarinda ilgili Glkelerin en
onemli FMCG firmalarindan ikisi ile kurulan isbir-
likleri ile birlikte teknik engeller nedeniyle ihracat
yapilamayan S.Arabistan haricinde tim Korfez
cografyasinda koklii ve yiiksek blylime potansiyeline
sahip isbirlikleri tesis edilmis durumdadir.
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Irak pazarinda; Erbil merkezli dagitm organi-
zasyonumuz Uzerinden gerek organize perakende
gerekse yaygin perakendeye yonelik calismalarimiz
surmus, Ulkede kendi kategorisinde referans Uriin
haline gelen Tatimmm grubu Urinlerimiz yine
portfoylimiz arasinda ilk siradaki yerini korumustur.

2022 yilinda amacimiz, Basra merkezli ikinci bir
distribltorliuk olusturarak tlkenin, tiketim aliskan-
liklari da dahil birgok agidan birbirinden farkli iki
bolgesini farkli stratejilerle yonetmek olacaktr.

Diger Pazarlar

Yukarida detayll anlatilan
pazarlar haricinde 6zellikle
Kibris ve Azerbaycan’da Or-
ganize Perakende kanal-
larinda  faaliyetlerimiz
yogun olarak devam
etmis, ticaretimiz yeni
ardn lansmanlari ve strekli
olarak yil boyu devam eden
cizgi alti aktivitelerle desteklenmistir.

Oteyandan ABD, Japonya, Moritanya, Sierra Leone gibi
farkli cografyalardaki dizenli ihracat pazarlarimiza
yonelik satis ve faaliyetlerimiz de strdirtlmustir.

Toplamda ulasilan 41 pazann 34’0, tiketici Grin-
leri ihracatinin duzenli olarak gercgeklestirildigi
pazarlardir.
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5. SUTAS A.S. MALI BILGILER 2021
5.1. Genel Bilgiler

5.1.1 Raporun ilgili Oldugu Hesap Dénemi
Raporun ilgili Oldugu Hesap Dénemi 01.01.2021-31.12.2021’dir.

5.1.2 Sirketin Ticari Unvani

Sutas St Urtinleri Anonim Sirketi

5.1.3 Sirketin Ticaret Sicil Numarasi
Sirketin Ticaret Sicil numarasi 543’dr.

5.1.4 Sirket Merkezi ve iletisim Bilgileri
Uluabat Mahallesi, Karacabey, BURSA Tel: 0224 688 51 01

5.1.5 Sirketin internet Adresi
www.sutas.com.tr
5.1.6 Sirketin Subeleri ve iletisim Bilgileri

Sirketin subeleri ve iletisim bilgileri asagidaki tabloda verilmektedir.

Siitag A.S. Genel Miidiirliik 02165723050 Kayseri Bolge Satis Md.
Aksaray Fabrika 03822662001 Konya Bolge Satis Md.
Karacabey Fabrika 02246885101 Mersin Bolge Satis Md.
Tire Fabrika 02322162700 Eskisehir Bélge Satis Md.
Bingdl Fabrika 04269991715 Trabzon Bélge Satis Md.
Ankara Bolge Md. 03123548715 Aksaray Bélge Satis Yont.
Antalya Bolge Md. 02423404813 Alanya Bolge Satig Yont.
Bursa Bélge Md. 02242114066 Bandirma Bolge Satis Yont.
ist. Anadolu Bolge Md. 02165723050 Bodrum Bélge Satis Yont.
ist. Kartal Bolge Satis Md. 02164277218 Kocaeli Bolge Md.

ist. Avrupa Kagithane Bolge Md. 0212294 63 02 Kesan Bolge Satis Yont.

ist. Avrupa Merter Bolge Md. 0212 4830808 S6ke Bélge Satis Yont.

ist. Kirag Bolge Satis Md. 0212403 6400 Yalova Bolge Satis Yont.
izmir Bélge Md. 02324353930 Diyarbakir Bolge Satis Md.
Adana Bolge Satis Md. 03224453295 Balikesir Bélge Satis Yont.
Corlu Bélge Satig Md. 028268677 87 Kiitahya Bolge Satis Yont.
Denizli Bélge Satis Md. 02582518910

03522402621
033234547 36
03242354005
02223304242
04623412921
0382266 2001
02425190448
02667210152
02523586183
0262 3492206
0284715 2827
0256 518 8892
0226 8253350
04122518276
02662438310
027499917 54
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5.1.7 Sirketin Organizasyon Yapisi ve Ust Yonetim Kadrosu

Sirket Gst yonetimi 1 Genel Mudir ve 2 Genel Mudur Yardimcisindan olusmaktadir.

Adi ve Soyadi Gorevi

Funda AK Genel Midir

Fatih BUYUKUTKU Genel Mudiir Yardimcisi - Mali isler
Hiiseyin YILMAZ Genel Midir Yardimcisi - Satis Operasyon

Bagh bulundugumuz grup blinyesindeki asagidaki baskanliklar, sirket faaliyetlerine destek vermektedir.

Adi ve Soyadi Baskanliklar

Murat ARAT Ar-Ge ve Teknoloji Baskanligi

H. Mustafa CEViK Mali isler Baskanlig

Ergun ERMUTLU Pazarlama Baskanhgi

Serpil VERAL Yénetim Sistemleri / insan Kaynaklari Baskanligi
A. Duygu YILMAZ Denetim Baskanligi

31.12.2021 tarihi itibariyle galisan sayimiz bagh ortakliklarimiz dahil 4.451 kisidir.

5.1.8 Sirketin Ortaklik Yapisi

Adi ve Soyadi PAY TUTARI (TL) PAY ORANI (%)
Yilmaz Holding A.S. 20.527.333,33 50,07
Muharrem YILMAZ 20.315.715,23 49,55
Diger 156.951,44 0,38
TOPLAM 41.000.000,00 100

Sirketimizde imtiyazl pay ve imtiyazli oy hakki bulunmamaktadir.
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5.1.9 Sirketin Dogrudan veya Dolayli istirakleri ve Pay Oranlarina iliskin Bilgiler:
5.1.9.1 Bagh Ortakliklar

Bagh Ortakhgin  Faaliyet Esas Sermayesi Odenmis Sermayeye istirak Sermaye
Ticaret Unvani  Konusu (Euro) Sermayesi (Euro)  Tutari (Euro)  Orani (%)
Euro Dairy DOOEL / SutveSit
Makedonya Mamillleri Uretimi, 7.000.000 7.000.000 7.000.000 100
Satig Dagitim
Euro Dairy SRL / SitveSit
Romanya Mamiilleri Uretirm 10.000.000 10.000.000 10.000.000 100
Satis Dagitim
Balkan Dairy Mamilen Sat 50.000 50,000 50.000 100
amullert 1$ A A 8
Shpk / Arnavutiuk Dagitim
) Sitves
Balkan DairyShpk/ | Sitvest 50.000 50.000 50.000 100
Kosova Dagitim
Euro Dairy Farm Bugday, Bakliyat,
|/ Makedonya o Dot 5.000 5.000 5.000 100
i Sut ve Stt
EuroDairyGmbh./ e s 500.000 500.000 500.000 100
Almanya Dagitim

5.1.9.2 Musterek Yonetime Bagli Ortakliklar

Bagh Ortakhgin  Faaliyet Esas Odenmis Sermayeye istirak Sermaye
Ticaret Unvani Konusu Sermayesi Sermayesi Tutan Orani (%)
Nishat Sutas Dairy stitve Stt 150.000.000 75.000.000
P : ulleri imi K . . .
Limited / Pakistan  Mamdler Gret PKR (Rup) 6-120.000USD PKR (Rup) 50

5.1.10 Sirketin Yonetim Kurulu

Adi ve Soyadi Gorevi Goreve Basladigi Tarih
Muharrem YILMAZ Yénetim Kurulu Bagkani ve Murahhas Uye 22.04.2021
Serpil VERAL Yonetim Kurulu Baskan Vekili 22.04.2021
S. Tank TEZEL Yonetim Kurulu Baskan Vekili 22.04.2021
Murat ARAT Uye 22.04.2021
H. Mustafa CEVIK Uye 22.04.2021
Ergun ERMUTLU Uye 22.04.2021
Miirvet TEZEL Uye 22.04.2021
A. Duygu YILMAZ Uye 22.04.2021
Haydar YILMAZ Uye 22.04.2021
Esref HAMAMCIOGLU Bagimsiz Uye 22.04.2021

Sirketin temsil ve ilzami konusunda 28.04.2016 tarihlerinde kararlar alinmis ve gerekli duyurular yapiimistir.

Sirketin disariya karsi temsil ve ilzamini gdsteren yetki sinirlari Uskiidar 17.Noterligi'nde 01.06.2016 tarih,
19006 yevmiye no ile gikarilan imza sirkilerinde gosterilmistir.
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5.1.11 Yonetim Kurulu Komiteleri
5.1.11.1 Denetim ve Risk Komitesi

Denetim ve Risk Komitesi asagidaki Gyelerden olusmaktadir. Sirket, i¢c denetim ve risk yonetimi sistemleri konusun-
da gerek yeni yasal diizenlemeleri gerekse yurt ici ve yurt disi en iyi uygulamalarn yakindan takip edip uygulamaya
sokmaktadir. Denetim Komitesi 2021 yilinda doért adet toplanti gerceklestirmistir. Bu toplantilarda Denetim Baskan-
lig1 tarafindan gergeklestirilen denetim faaliyetlerinin sonuclan gortisilmis yapilan denetim calismalar sonrasinda
tespit edilen hususlar hakkinda bilgilendirme ve risk yonetim faaliyetlerine iliskin degerlendirmeler yapilmigtir. Komite,
tlm Grup bazinda risklerin konsolide bir sekilde izlenmesi, kontrol noktalarinin olusturulmasi, aktiviteler bazinda
yazil proseduirlerin gbzden gegirilmesi, i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi ve yasal yiktmlultklerin yerine getirilmesi
amaciyla yogun bir sekilde calismalarini stirdirmektedir. Komite ayrica vergi ve mali tablo denetim hizmeti teklif stre-
cini degerlendirmekte, hizmet alinan Bagimsiz Dis Denetim sirketi denetgileriyle bir araya gelerek tespit edilen bulgu-
lar ve risklerin indirgenmesi igin alinmasi gereken aksiyonlar hakkinda goriismeler gergeklestirmektedir. 16.03.2021
tarihinde yapilan Denetim Komitesi toplantisinda Sirketin bagimsiz denetimini gerceklestirmesi icin KPMG Bagimsiz
Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik A.S. Yonetim Kurulu'na 6nerilmistir.

Denetim ve Risk Komitesi asagidaki Uyelerden olusmaktadir. Komite, Ocak-Aralik 2021 doneminde dort kez toplant
yapmistir.

Adi Soyadi Komite’deki Unvani Goreve Baslama Tarihi
A. Duygu YILMAZ Baskan 22.04.2021
Esref HAMAMCIOGLU Uye 22.04.2021
Murvet TEZEL Uye 22.04.2021

5.1.11.2 is Etigi Kurulu
is Etigi Kurulu asagidaki Uiyelerden olusmaktadir. Kurul, haftada en az bir kez toplantilarini gerceklestirmektedir.

Adi Soyadi Komite’deki Unvani Goreve Baslama Tarihi
Murvet TEZEL Baskan 22.04.2021
Serpil VERAL Uye 22.04.2021
A. Duygu YILMAZ Uye 22.04.2021

5.1.11.3 Sirdurulebilirlik Komitesi
Komite asagidaki liyelerden olusmaktadir. Komite, asgari iki ayda bir toplantilarini gergeklestirmektedir.

Adi Soyadi Komite’deki Unvani Goreve Baslama Tarihi
A. Duygu YILMAZ Baskan 22.04.2021
Murat ARAT Uye 22.04.2021

Ergun ERMUTLU Uye 22.04.2021
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5.1.11.4 Kurumsal Yonetim Komitesi
Komite asagidaki Uyelerden olusmaktadir. Ocak-Aralik 2021 déneminde dort kez toplanti yapmistir.

Adi Soyadi Komite’deki Unvani Goreve Baslama Tarihi
A. Duygu YILMAZ Baskan 22.04.2021
Esref HAMAMCIOGLU Uye 22.04.2021
Serpil VERAL Uye 22.04.2021

5.1.12 Sirketin Yénetim Kurulu Uyelerinin Rekabet Yasagi Kapsaminda

Yaptigi Faaliyetlere iliskin Bilgiler

Ocak-Aralik 2021 faaliyet donemi icinde Yonetim Kurulu Gyelerimiz sirket ile ilgili islem yapmamis ve
faaliyet konularinda rekabet edecek girisimlerde bulunmamislardir.

5.1.13 Yénetim Kurulu Uyeleri ile Ust Diizey Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

Ocak-Aralik 2021 faaliyet donemi icinde, Yonetim Kurulu Uyeleri ile st dlizey yoneticilere saglanan
huzur hakki, Gcret, prim, ikramiye, kar payi gibi menfaatlerin toplam tutari: 15.221.525 TUdir.

5.1.14 Sirketin Arastirma ve Gelistirme Calismalari
Stitas Stit Urtinleri A.S. (“Sirket”), cevreye olan duyarlilik ve verimlilik calismalarinin bir parcasi olarak, Ocak-Aralik
2021 faaliyet donemi iginde teknoloji ve Ar-Ge alaninda 22.066.381 TL harcama gergeklestirmistir.

5.1.15 Sirketin Yurt i¢i ve Yurt Disi Yatirnmlar
Sirketimiz, Ocak-Aralik 2021 déneminde toplam 572.857.565 TL yatirnm gerceklesmistir.

5.1.16 Ozel ve Kamu Denetimi Bilgileri
Ocak-Aralik 2021 déneminde kamu denetimi olmamistir. 2021 Faaliyet Yilinda Bagimsiz Denetim kapsaminda
“KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik Anonim Sirketi” ile s6zlesme imzalanmustr.

5.1.17 Onemli Davalar

Ocak-Aralik 2021 déneminde sirketin faaliyetlerini ve mali durumunu énemli 6lglide etkileyebilecek nitelikte
acllmis dava bulunmamaktadir.

5.1.18 Adli ve idari Yaptirinmlar

Sirketin faaliyet yili icerisinde mevzuat hikiimlerine aykiri uygulamalar nedeniyle sirket ve yonetim organi
dyeleri hakkinda uygulanan idari ve adli bir yaptirnrm bulunmamaktadir.

5.1.19 Bagis ve Yardimlar
Sirketimiz Ocak-Aralik 2021 doneminde, cesitli kurum ve kuruluslara 998.625,00 TL tutarinda bagis ve
yardimda bulunmustur

5.1.20 Hakim Sirketle Olan iliskiler

Sirketimiz, ana hissedari olan Yilmaz Holding A.S. ve diger grup sirketleriyle olan iliskilerinde normal ticari
faaliyetleri disinda, holding sirketinin yonlendirmesiile diger grup sirketlerinin yararina olacak ve denklestirmeyi
gerektirecek herhangi bir islemde bulunmamistr.
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5.2. Kurumsal Yonetim
5.2.1 Yonetim Kurulu

MUHARREM YILMAZ Yénetim Kurulu Baskani ve Murahhas Uye

Muharrem Yilmaz, 1957 yilinda Bursa’nin Karacabey ilgesinde dogdu. Galatasaray Lises'nde orta 6grenimini tamamlayan
Yilmaz, 1980 yilinda Uludag Universitesi’nin iktisadi ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Ekonomi B8liiminden mezun oldu.
Universite yillarindan itibaren aile sirketi olan Siitas'ta calismaya baslayan Yilmaz, 1989 yilinda sirketin Genel Muidiir{i
olarak atandi. 2005 yilindan bu yana da Stitas Yonetim Kurulu Baskanligi gorevini yir(tGyor.

Muharrem Yilmaz, is hayatinin yani sira sivil toplum kuruluslarinda da aktif gérevler Ustlendi. 1999-2002 yillari
arasinda Tiirkiye Geng isadamlari Dernegi TUGIAD'In Yonetim Kurulu Baskanligrni yiiriittii. Farkli ddnemlerde
TUSIAD Yonetim Kurulu'nda bulunan Yilmaz, 2009- 2010 yillannda Yonetim Kurulu Uyesi, 2011 - 2012 yillarinda Baskan
Yardimaisi, 2013-2014 yillarinda ise Baskan olarak gorev aldi. TUSIAD Yonetim Kurulu Gyeligi boyunca is diinyasi
orgltlerinde paralel gorevler Ustlenen Yilmaz, Turkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) Yonetim Kurulu
Baskanligini da yiriitti. Ayni ddnemde, TUSIAD'In sirasiyla bolgesel ve sektdrel paydaslan olan Tirk Girisim ve
is Diinyas! Konfederasyonuyla (TURKONFED) Sektdrel Demekler Federasyonunda (SEDEFED) Yonetim Kurulu Baskan
Yardimciligi gérevlerinde bulundu.

SERPIL VERAL Yénetim Kurulu Baskan Vekili

Turkiye st ve sit Grinleri sektériintin lider markasi Sitag'in Yonetim Kurulu Bagkan Vekili olan Serpil Veral, Ege
Universitesi Gida Mihendisligi BolUm{ mezunudur. 1988 yilinda aile sirketi Stitas’ta Gida Miihendisi olarak goreve
baslayan Veral, daha sonra sirasiyla Fabrika Midir Yardmciligl, Kalite Giivence Koordinatorltigii ve Uretimden
Sorumlu Genel Midir Yardimcilig gérevlerini yirttt. 2005 yilinda Siitas Grubu biinyesinde “Yonetim Sistem-
leri Baskanligl” gbrevine atanarak grubun vizyon, misyon ve yeniden yapilanma stratejileri dogrultusunda bagl
sirketlerin yonetim, bilgi ve iletisim teknolojileri ile insan kaynaklari sistemlerinin kurulmasi, optimize edilmesi ve
gelistirilmesi calismalarina liderlik etti. 2010 - 2016 yillari arasinda Sitas Stit Urlinleri A.S/nin Genel Mudurliga
gorevini yurdttu. Serpil Veral halen Siitag Yonetim Kurulu'ndaki gorevinin yani sira Yonetim Sistemleri Baskanlig
gorevini de stirdiirmektedir. TUSIAD (Tiirk Sanayicileri ve is insanlar Dernegi) Yonetim Kurulu Baskan Yardimist
olarak da gorev alan Serpil Veral, ayni zamanda Turk Girisim ve Is Diinyasi Konfederasyonu’nda (TURKONFED)
Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi ve Turkiye Kurumsal Yénetim Dernegi (TKYD) Uyesidir.

S. TARIK TEZEL Yonetim Kurulu Baskan Vekili

13 Kasim 1961 dogumlu Selim Tarik Tezel, 1987 yilinda Devlet Glzel Sanatlar Akademisi (Mimar Sinan
Universitesi) ic Mimarlik Béliimi’nden mezun oldu. Bir siire yurt disinda gérev yaptiktan sonra Tiirkiye'ye
doénerek Lisans Ustii egitimini tamamladi. 1989 ile 1994 yillari arasinda kendi mimarlik ofisinde calisan
Tezel, 1994 yilinda Siitas Reklam ve Halkla iliskiler MiidiirlGigi gorevini Gistlendi. 1998-2007 yillari arasinda
Siitas Satinalma ve Lojistik Genel Midiir Yardimciligl, 2007 ile 2012 yillari arasinda Tedarik Zinciri Baskanlig
gorevlerini ylrdttd. 2011 yilinda Tarfas A.S. Genel MudirlGgi’ne atanan Tezel, ayni zamanda Suitas A.S. ve
Tarfas A.S. Yonetim Kurulu Baskan Vekilligi gorevlerini de siirdiiriiyor.

MURAT ARAT Yénetim Kurulu Uyesi

19 Subat 1970 tarihinde istanbul’da dogdu. ilk, orta ve lise egitimini Bursa’da tamamlayan Arat, ODTU
Gida Miihendisligi Bélimiinden 1992 senesinde mezun oldu. istanbul Universitesi’nde isletme yiiksek
lisansini 1993 senesinde tamamladi. 1993 - 1996 yillari arasinda Mis Siit Sanayi A.S.de Planlama Uzmanlig
ve Planlama Yoneticiligi gorevlerinde bulundu. 1996 yilinda Siitag’'ta Genel Mudir Asistani olarak goreve
basladi. 1998 - 2006 yillari arasinda Yatirim KoordinatorlGgu gorevini yuritti. 2006 - 2008 yillari arasinda
Uretimden Sorumlu Genel Miidiir Yardimciligi gdrevini yiiriitti. 2008'den bu yana Siitas Grubu’'nda Ar&Ge
ve Teknoloji Baskanligi gérevini stirdiirmektedir. Bu gorevlerinin yani sira 2013 yilindan bu yana Sitas Gru-
bunun Eneriji Faaliyetleri sirketi Enfag A.S."de Yonetim Kurulu Baskan Vekili gérevini de stirdirmektedir.

H. MUSTAFA CEVIiK Yonetim Kurulu Uyesi

12 Aralik 1958 dogumlu H. Mustafa Cevik, Uludag Universitesi iktisadi ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi iktisat
Bolimi’'nden 1980 yilinda mezun oldu. Calisma hayatina ayni yil Pamukbank’ta Mifettis Yardimcisi olarak
baglayip Teftis Kurulu Bagkan Yardimciligl, Sube Muidurligu ve Genel Muadur Yardimciligi gérevlerini Ustlendi.
M. Cevik 2002 yilinda Mali isler Genel Miidiir Yardimcisi olarak géreve basladigi Siitas A.S. biinyesinde 2004
yilindan itibaren Mali isler Baskanligi gorevini tistlendi. Buna ek olarak Siitas Siit Uriinleri A.S. Ydnetim Kurulu
Uyeligini de siirduiriiyor.
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ERGUN ERMUTLU Yénetim Kurulu Uyesi

1958 dogumlu Ergun Ermutlu, orta égrenimini Galatasaray Lisesi'nde tamamladiktan sonra, ODTU isletme
Bolimii'nde (iniversite egitimine baslamis, daha sonra Bogazici Universitesi Ekonomi Bélimi’nden mezun
olmustur. Yiiksek Lisansini Marmara Universitesi isletme Boliimi'nde tamamlamistir. Calisma hayatina 1975
yilinda Erbak Uludag A.S/de Pazarlama Sorumlusu olarak baslayan Ergun Ermutlu 1993-1995 yillari arasinda
girdigi Total Grubu’nda Pazarlama Direktorl olarak calismisti. 1995-2000 yillari arasinda Boyner Grubu’nda
Franchising Direktorl olarak gorev almisti. 2001 yilinda Pazarlama Danismani olarak Sttaga katilmistir. Halen
Siitag Grubu’nda Pazarlama Baskanligi ve Yonetim Kurulu Uyeligi gérevlerini yiiriitmektedir.

ESREF HAMAMCIOGLU Yénetim Kurulu Uyesi

1954 istanbul dogumlu Esref Hamamcioglu, 1975 yilinda Galatasaray Lisesi’'nden mezun oldu ve 1980 yilinda
Sorbonne Universitesi Isletme balimiini bitirdi. 1994 —1998 yillari arasinda Galatasaraylilar Dernegi yoneti-
minde ve 2001-2002 déneminde Galatasaray Spor Kuliibiinde Mali islerden Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi
olarak galismis, 2018-2021 yillarinda Divan Kurulu Bagkanlig yapmustir. Turk Fransiz Ticaret Dernegi, TUSIAD
gibi cesitli dernek tyelikleri mevcuttur. 2008-2010 yillarinda Tirk Fransiz Ticaret Dernegi Baskani olarak gorev
yapmistir. TUSIAD’da Yurtdisi iletisim Komisyonu Uyesi ve Tiirkiye Fransa iletisim Danisma Grubu Baskani olarak
gdrev yapmistir. Yine TUSIAD'da “Fransa Calisma Grubu” semsiyesi altinda Tiirkiye Fransa arasindaki ekonomi
ve tanitima dayali faaliyetlerde bulunmaktadir. TUSIAD/Institut de Bosphore’un kurucu tiyesidir.

MURVET TEZEL Yénetim Kurulu Uyesi

28 Kasim 1961 dogumlu Miirvet Tezel, Uludag Universitesi Balikesir Necati Bey Egitim Fakdiltesi’'nin Biyoloji -
Kimya B&liimirnden mezun oldu. Calisma hayatina, 1995 yilinda Siitas'ta baslayan Tezel, 2004 yilina kadar is-
tanbul ve Bursa Bolge Muddrliiklerinde muhasebe yonetiminde gorev aldi. 2005 -2015 arasinda Siitag Denetim
Kurulu Uyeligi gérevinde bulunan Miirvet Tezel halen Siitas Siit Uriinleri A.S. Yonetim Kurulu Uyeligi ve is Etigi
Kurulu Baskanlig, Denetim ve Risk Komite Uyeligi gdrevlerini siirdiiriiyor.

A. DUYGU YILMAZ Yénetim Kurulu Uyesi

1976 yilinda Bursa’da dogan Duygu Yilmaz, 1998 yilinda Bogazici Universitesi isletme Fakiiltes’nden mezun
oldu. Galisma hayatina, 1998 yilinda PriceWaterhouse-Coopers firmasinin Turkiye ofisinde basladi. 2005-2008
yillari arasinda Yapi Kredi Bankasi Finansal Planlama ve Mali isler Béliimiinde Grup Baskani olarak gérev yapt.
2008 yilinda i¢ Denetim Koordinatorii olarak calismaya basladigi Siitas Grubu’nda 2011 yilindan bu yana Dene-
tim Baskani ve Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir. Grubun Kurumsal Yonetim Komitesi Baskan-
lig1 ve Surdirilebilirlik Komitesi Baskanligi gdrevlerini de tistlenmektedir. Duygu Yilmaz, ayrica is Diinyasi ve
Stirdurilebilir Kalkinma Dernegi (SKD Turkiye) ve Tirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) Yonetim Kurulu
Uyeligi gdrevlerini yiritmektedir.

HAYDAR YILMAZ Yénetim Kurulu Uyesi

2 Subat 1958 dogumlu Haydar Yilmaz, Siitag'ta 1990 yilinda calismaya bagladi. 1990-1991 yillari arasinda Top-
lu Tiketim Satis Sefi, 1991-2000 vyillari arasinda istanbul Bolge Muduir(i, 2000-2004 yillari arasinda Ozellikli
Misteriler Satis Koordinator, 2004-2006 yillari arasinda satistan sorumlu Genel Midar Yardimcisi, 2006-2010
yillari arasinda Ev Disi Gida ve Tiiketim Servis Hizmetleri Grup Baskani olarak gorev aldi. 2010 yilindan bu yana
Siitas A.S. Yonetim Kurulu Uyesi olan Yilmaz, 2015 itibariyla Siitas’'in Makedonya'daki operasyonunda Genel
Miidr gorevini de Ustlendi.
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5.2.2 Yonetim Kurulu Calisma Esaslari

Sirketimizin en Ust seviyede stratejik karar alma, yonlendirme, gbzetim ve temsil organidir.

Yonetim Kurulu, ilgili yasalar ve Sirket Ana Sozlesmesi hikiimleri geregince devredilemez ve vazgecilemez
gorev ve yetkileri sakli kalmak kaydiyla Genel Kurul'un kararina birakilmis olan hususlar disinda her konuda,
karar verme yetkisine sahip olmakla birlikt, yonetim yetkilerinin tamamini veya bir kismini, diizenleyecegi bir
ic yonergeye gore uygun gorilen kisitlama ve sinirlar gercevesinde, bir veya birkag Yonetim Kurulu Uyesine, Yonetim
Kurulu Komitelerine, icra Kurulu Bagkanr'na (ICKB), icra Kurulu’na veya Icra Kurulu tiyelerine yetki devri yapabilir.
Bu kapsamda verilen yetkileri iptal edebilir, kismen ya da tamamiyla degistirebilir, yeniden diizenleyebilir.

Yénetim Kurulu Uyeleri mevzuat, esas sézlesme ve genel kurulun kendilerine yiikledigi gorevleri kasten
veya ihmalen yerine getirmemeleri halinde sonuglarindan miteselsilen sorumlu olur.

Yonetim Kurulu Uyeleri (bagimsiz tiyeler haric) sirket disinda cikar catismasina yol acabilecek ya da sirketteki
gorevini aksatmasina sebep olabilecek herhangi bir gérev alamaz.

Yénetim Kurulu Uyeleri prensip olarak sirket ile islem yapamaz ve rekabet edemez. Boyle bir durum ortaya
ciktiginda ilgili Yonetim Kurulu Uyesi derhal Yonetim Kurulunu yazili olarak bilgilendirir. Yapilacak ilk genel kurul
toplantisinda bu konuda ayrica pay sahiplerine bilgi verilir ve Faaliyet Raporunda yer verilir. Yonetim Kurulu Uye-
lerinin sirket ile islem yapabilmesi ve rekabet edebilmesi ancak pay sahiplerinin onayi ile mimkdindur.

Yonetim Kurulu bu hususta Genel Kurul toplantilarinda yetki almaktadir.

Yonetim Kurulu dizenli olarak ve 6nceden planlandigi sekilde ayda bir defa, gerekli gorilen hallerde bu
siireye bagli olmadan ve gecikmeksizin toplanir. Yonetim Kurulu toplantilarini istanbul’da yapar fakat tiyelerin
yarisindan fazlasinin onayi ile uygun goriilecek diger bir yerde de yapabilir. Yonetim Kurulu toplantilar
ile ilgili dokiimanin dizenli bir sekilde tutulmasi amaciyla tim Yonetim Kurulu Gyelerine hizmet vermek
Uzere Yonetim Kurulu Baskani'na bagh bir sekretarya olusturulur.

Yonetim Kurulu, 01.01.2021 —31.12.2021 tarihleri arasinda toplam 19 toplanti yapmistir. Toplantilar, tim
dyelerin katiimiyla gergeklesmistir. Toplantilar sirket merkezinde yapilmis olup toplantiya ¢agri, telefon ve
e-posta yoluyla yapilmistir. Yonetim Kurulu toplantilarinda alinan kararlar mevcudun oybirligi ile alinmus,
alinan kararlara muhalif kalan Yonetim Kurulu tyesi olmamustir.

5.2.3 Yonetim Kurulu’nun Komite Degerlendirmesi

Ocak - Aralik 2021 déneminde, Komitelerin ¢alisma esaslari ve toplanma sikligina uygun sekilde galistig
Yonetim Kurulu tarafindan belirtilmistir. Toplanti sonuglari ile ilgili tutanaklar yonetim Kurulu’na iletilmistir.
Komitelerin gorevlerini etkin bir sekilde yurittigu tespit edilmistir. Ayrica Denetim ve Risk Yonetimi Komitesi
2021 yilinda bir kere Yonetim Kurulu’na yazili bildirimde bulunmustur.

5.2.4 Sirketin i¢ Kontrol ve i¢ Denetim Faaliyetleri

Sirketin muhasebe, i¢ kontrol, risk yonetimi ve finansal planlama birimleri icin gerekli sistemlerinin ku-
rulmasi, bu sistemlerin isleyisi, uyumlulugu ve yeterliliginin saglanmasi ve bunlarla ilgili sirket ici yetki ve
yukidmlultklerin belirlenmesi Sirket Yonetim Kurulu tarafindan olusturulan “Denetim ve Risk Komitesi”
vasitasiyla yerine getirilmektedir.

Denetim ve Risk Komitesi bu gorevini yerine getirirken Denetim Baskanligi, bagimsiz denetim ve yeminli
mali musavirlik kapsaminda tasdik islemlerini gergeklestiren kuruluglarin bulgularindan faydalanir.
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Denetim Baskanhgi, risk esasli hazirlamis oldugu yillik denetim plani gergevesinde, sirketin risk yonetimi
ve i¢ kontrol sistemini, asagidaki amaglara ulasacak sekilde diizenli olarak gozden gegirmekte ve Denetim
ve Risk Komitesi'ne dogrudan rapor etmektedir:

e Finansal ve operasyonel bilgilerin dogrulugu ve glivenilirligi

e Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi

e Sirket varliklarinin korunmasi

e Kanun, diizenleme ve soézlesmelere uygunlugun saglanmasi

Sirketin Denetim fonksiyonu, i¢ kontrol sistemlerinin ne kadar saglikli isledigini belirlemekte, hali hazirdaki
sistemlerin gelistiriimesine ve ihtiyag tespit edilen alanlarda yeni sistemler kurulmasina iliskin 6nerilerde
bulunmaktadir.

5.2.5 Risk Yonetimi

Sirket risk yonetiminin temeli, Sirketimizin karsi karsiya oldugu veya karsilasmasi muhtemel butin risklerin
tanimlanmasina, tanimlanan risklerin minimize edilmesine yonelik uygulamalarin gelistiriimesine ve bu uygu-
lamalarin takibine dayanmaktadir.

Denetim ve Risk Komitesi; Sirketimizin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye disurebilecek risklerle ilgili
gerekli dnlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla ¢alismalar yapmaktadir.
Sirketimizin mevcut ve muhtemel riskleri ana hatlariyla asagidaki sekilde degerlendirilmektedir:

e Sirketimizin tim Uretim faaliyetleri gida glivenligi ve ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde strdirilmekte
ve gida glivenligi yonetim sistemleri ile denetlenmektedir. Mevcut yonetim sistemimiz icerisine adapte edilmis
olan 1S09001:2008 (Kalite Yonetim Sistemi Standardi), FSSC 22000 (Gida Guivenligi Yonetim Sistemi Standardi),
ISO50001 (Enerji Yonetim Sistemi Standardi), ISO 14001:2004 (Cevre Yonetim Sistemi Standardi), OHSAS 18001
(is Saghg ve Guvenligi Yonetim Sistemi Standardi) sistemleri ISO/IEC 27001 (Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi
Standard) ile operasyonel isleyis daha etkin hale getirilmistir. Kurulan bu sistemler her sene gerceklestirilen ic
ve dis denetimler ile slirekli canli halde tutulmaktadir.

e Sermaye/borgluluk iliskisi, kur riski ve Sirketin mali durumunu dogrudan etkileyebilecek diger mali risk fak-
torleri is birimleri tarafindan haftalik/aylik dilimlerde kontrol edilmektedir.

* Mgteri risklerinin takibine yonelik “Teminat — Risk Yonetimi Sistemi” kullanilmaktadir. Bu suretle musterile-
rimizin mal alim limitlerine gore limit asimi s6z konusu oldugunda sistemlerimiz mal ¢ikisina izin vermemektedir.
e Kullanilan SAP sistemi mevcut riskleri minimize etmeye olanak saglayan ve bu baglamda karar destek strecler-
ini destekleyen dnemli bir teknolojik kullanimdir. Bu kullanim ile faaliyet sonuglar anlik bazda takip edilerek
beseri hatalar ortadan kaldirilirken i¢ kontrol sisteminin etkinligi de artirimaktadir.

Dogal risk; yangin, deprem gibi afetlere karsi korunmak amaciyla sirket varliklari sigortalanmaktadir.

Bu islemler, varliklarin gercek degerlerine uygun sekilde yetkin sigorta brokerlik sirketlerinden hizmet

alinarak gerceklestirilmektedir.
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5.3.1 Ocak-Aralik 2021 doneminden sonraki olaylar
Bilango tarihinden sonra raporun olusturuldugu tarihe kadar 6nemli bir olay bulunmamaktadir.

5.3.2 Finansal Sonuglara iliskin Temel Gostergeler

Temel Gostergeler 2021 (%) 2020 (%)
CariOran 1,52 1,69
Toplam Borglar/Aktif Toplam 55 59
Briit Satig Kar Orani 22 20
Net Kar Orani 9 11
Temel Gostergeler (Giin) 2021 2020
Alacaklarin Tahsil Stiresi 384 39,7
Stok Devir Suresi 51,8 52,1

5.3.3 Yonetimin Finansal Durum Degerlendirmesi

Ocak-Aralik 2021 doneminde, ongoriilerimiz ve beklentilerimiz ile stratejik bliyime hedeflerimize paralel
sonugclara ulasiimistir. 2020 yilinda 3.714 milyon TL olan toplam varliklarimiz, 31.12.2021 tarihi itibari
ile 4.912 milyon TL olarak gergeklesmistir. Net satiglarimiz 5.93 milyar TL ger¢eklesmis olup, net dénem
karimiz ise 528 milyon TL olmustur.

5.3.4 Kar Dagitim Politikasi ve Kar Payi Dagitimi

Sirketimiz, kar dagitimina iliskin kararlarda; Turk Ticaret Kanunu hiikiimleri, vergi diizenlemeleri ve diger
ilgili dlizenlemeler ile Esas S6zlesmemizin kar dagitimi ile ilgili maddelerini esas almaktadir. SPK Kurum-
sal Ydnetim ilkeleri’ne de uygun olarak pay sahipleri ve Sirket menfaatleri arasinda dengeli ve tutarli bir
politika izlenmekte ve kar dagitimi yapilmaktadir. Turk Ticaret Kanunu ve ilgili diger mevzuat gergevesinde
hesaplanan, dagitilabilir ddnem karinin, asgari % 20 si oraninda nakit ve/veya bedelsiz hisse seklinde kar
dagitimi yapilmasi hedeflenmektedir. Ancak bu politika, uzun dénemli bliylimenin gerektirecegi yatirm
stratejileri, ekonomik ortam, piyasa beklentileri, finansman ihtiyaglari ile karlilk ve nakit durumu dikkate
alinarak; her yil Yonetim Kurulu tarafindan tekrar degerlendirilir ve Genel Kurul’'un onayina sunulur.

Kar payi dagitimi;

Genel Kurul toplantisinda aksi kararlastiriimadigi takdirde en geg s6z konusu Genel Kurul toplantisinin yapildigi
yilin sonuna kadar olmak Uzere yapilir. Genel Kurul veya yetki verilmesi halinde Yonetim Kurulu yirurlikteki
mevzuat hikimlerine uygun olarak kar payini esit veya farkl tutarli taksitli dagitimina karar verebilir. Sirketimiz
Esas Sozlesmesi kar payl avansi dagitimina uygun olup Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan yetkilendirilmis
olmak ve yururliikteki mevzuat hiikimlerine uymak kaydi ile ilgili hesap dénemiiile sinirli olacak sekilde kar payi
avansi dagitma karari alabilir.

Sirketin 6denmis sermayesi, sermaye yedekleri ve dagitilmamis karlardan olugan 6zvarlik tutar1 31.12.2021
tarihi itibari ile 2.205.998.918 TL'ye ulasmistir.
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SUTAS SUT URUNLERI
ANONIM SIRKETi YONETIM KURULU

MUHARREM YILMAZ
YONETIM KURULU BASKANI ve MURAHHAS UYE

SERPIL VERAL S. TARIK TEZEL
YONETIM KURULU BASKAN VEKILI YONETIM KURULU BASKAN VEKILI
MURAT ARAT H. MUSTAFA CEViK ERGUN ERMUTLU
Uve UYE OYE
ESREF HAMAMCIOGLU MURVET TEZEL A. DUYGU YILMAZ HAYDAR YILMAZ

UYE UYE UYE UvE
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6. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Raporu
1.Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Beyani

Siitlin iyiligi ve bereketini yayma hedefiyle calisan Siitas Siit Uriinleri A.S. tiim paydaslarina karsi tasidigi sorumlulugun
bilinciyle basarili is uygulamalarinin devam ettirilmesi, Sirketimizin stirdtrtlebilirliginin saglanmasi ve paydaslar icin
stirekli deger yaratilmasinda yiiksek kurumsal yonetim standartlarinin uygulanmasinin énemine inanmaktadir. Bu
cercevede, basaril bir gelecek icin sirketin hangi deger ve onceliklerle hangi stireg ve kurallarla yonetilecegini; yoneti-
cilerin yetki ve sorumluluklarini; basta ¢alisma arkadaslarimiz olmak tizere biittin paydaslarin haklarini Kurumsal Yone-
tim llkeleri ile diizenlemektedir.

Siitas Siit Uriinleri A.S. tiim yasal diizenlemelere uyum saglamanin yani sira Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan
yayinlanan II-17.1 Kurumsal Yonetim Tebligi'nde yer alan Kurumsal Yonetim ilkeleri'nin esitlik, seffaflik, hesap verebilir-
lik ve sorumluluk kavramlarini génuillii olarak benimsemistir.

Kurumsal Yonetim uygulamalarinin stirekli iyilestirilmesi ve gelistirilmesi bakimindan bagimsiz kuruluslarnin yaptig
Olcimleme ve derecelendirme calismalarina blyiik 6nem verilmektedir.

Turkiye'de SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri’ne uygun olarak derecelendirme yapmak {izere faaliyet izni bulunan, uluslar-
aras derecelendirme kurulusu SAHA Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme tarafindan “Kurumsal Yonetim
Derecelendirme Donemsel Revizyon Raporu” tamamlanmistir. 30 Aralik 2020 tarihinde 95,9 olan Kurumsal Yonetim
Derecelendirme notumuz 30 Aralik 2021 tarihinde 96,0 olarak glincellenmistir. Kurumsal Yonetim Derecelendirme
notunun alt basliklar itibaryla dagiimi asagida verilmektedir.

Alt Bashklar Agirhk Net

Pay Sahipleri %25 95,29
Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik %25 97,84
Menfaat Sahipleri %15 98,53
Yonetim Kurulu %35 94,00
Toplam %100 96,00

Kurumsal yonetim derecelendirmesine iliskin rapora Sirketimizin www.sutas.com.tr internet adresinden ulasmak
mumkin olup Kurumsal Yonetim ilkelerinin daha da gelistiriimesine yonelik ¢alismalara devam edilmektedir.

A. Duygu YILMAZ Esref HAMAMCIOGLU Serpil VERAL
Kurumsal Yonetim Komitesi Kurumsal Yonetim Komitesi Kurumsal Yonetim Komitesi
Baskani Uyesi Uyesi
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BOLUM I - PAY SAHIPLERI
2. Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi

Kurumsal Yonetim ilkeleri uyarinca sirketimizde ortaklarla Sirket arasindaki iliskileri izlemek, pay sahipleri ile
Yonetim Kurulu arasindaki iletisimi saglamak ve pay sahiplerinin bilgi edinme taleplerini eksiksiz yerine getirmek
icin Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi bulunmaktadir.

Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi’nde, Sn. Murat Ozdalga, Sn. Murat Coskun ve Sn. Dilara Kara gérev yapmaktadir.
Birimin yonetimini Sn. Murat Ozdalga yiiriitmektedir.

S0z konusu birimde gorev yapan calisma arkadaslarimizin iletisim bilgileri asagida sunulmustur.

Adi Soyadi Telefon Elektronik Adres
Murat OZDALGA 02246885101 mozdalga@sutas.com.tr
Murat COSKUN 02246885101 mcoskun@sutas.com.tr
Dilara KARA 02165723050 dkokturk@sutas.com.tr

Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi esas itibariyla;

* Pay Sahiplerine iliskin kayitlarin saglikli, glivenli ve glincel olarak takibini saglamak,

e Sirket ile ilgili kamuya agiklanmamus, gizli ve/veya ticari sir niteligindeki bilgiler hari¢ olmak lzere pay sahip-
lerinin sirket ile ilgili yazil bilgi taleplerini, mevzuat, esas sozlesme, Kurumsal yonetim ilkeleri ve bilgilendirme
politikasi cercevesinde yanitlamak,

¢ Genel kurul toplantisinin yurirlikteki mevzuata, esas sozlesmeye ve diger sirket ici diizenlemelere uygun
olarak yapilmasini saglamak,

e Genel kurul toplantisinda, pay sahiplerinin yararlanabilecegi dokiimanlari hazirlamak,

¢ Genel kurul toplant1 tutanaklarinin usultine uygun tutulmasi amaciyla toplanti baskanina yardimci olmak ve
gerekli calismalan yapmak, oylama sonuglannin kaydinin tutulmasini ve sonuglarla ilgili raporlann hazifanmasini saglamak,

* Faaliyet raporlarinin mevzuat ve Kurumsal Yonetim ilkeleri’nin 6ngdrdiigii sekilde hazirlanmasinin saglanmasi
icin 6nerilerde bulunmak tzere gérev yapmaktir.

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Dénem icinde pay sahiplerimizden Pay Sahipleriile liskiler Birimine gelen bilgi talebi bagvurulannin tamami yantlanmistir.

Sirketimiz, gelen bilgi taleplerinin Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi tarafindan en kisa siirede, eksiksiz, gerceklere
uygun sekilde ve 6zenle degerlendirilip yanitlanmasi hususunda 6nlemlerini almis bulunmaktadir.

Pay sahiplerimiz sik¢a ihtiya¢ duyduklan konulardaki agiklamalari, haklarinin kullanimini 6nemli dlglide etkileyecek
gelismeler hakkinda www.tarfas.com.tr internet adresimizden ve sirket merkezimizden bilgi edinebilmektedirler.

Pay sahipligi haklarinin saglikli olarak kullanilabilmesi icin gerekli olan tim bilgiler, yillik faaliyet raporumuz sirket
merkezimizde pay sahiplerimizin bilgi ve kullanimina sunulmusgtur.
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4. Genel Kurul Toplantilar

2021 yili sonuclarinin goriisiilecegi Genel Kurul toplantisi, 22 Nisan 2022 tarihinde saat 11.00'de Siitas Stit Uriinleri
Anonim Sirketi’nin (Siitas A.S. veya Sirket) Karacabey ilcesi, Uluabat Mahallesi Bursa adresinde gerceklestirilecektir.
Toplanti daveti 31 Mart 2022 tarih ve 10549 sayili Turkiye Ticaret Sicili gazetesinde yapilmistir.

2020 yil Genel Kurul Toplantisina iliskin davet ilani, 31.03.2021 tarihli 10299 sayili Turk Ticaret Sicil gazetesinin 335.
sayfasinda yayinlanmis ve 22.04.2021 tarihinde sirket merkez adresinde yapilmistir. 2020 yili Genel Kurul Toplantisina
iliskin tescil ve ilan; 10 Mayis 2021 tarih ve 10326 sayili Tuirkiye Ticaret Sicili gazetesinde yapilmistir.

Sirket Genel Kurulunun toplanti davetine iliskin ilanlar, esas sézlesmesinin “ilan” baglikli 20. Maddesi ¢ercevesinde
Turk Ticaret Kanunununilgili hiikiimleri ve bu kanun gercevesinde cikarilan yonetmelik, tebligler ile tabi olunacak diger
mevzuata uygun olarak ilan edilir.

Yillik Faaliyet Raporu dahil mali tablo ve raporlar, ihtiyac oldugu takdirde genel kurul glindem maddeleri ile ilgili
olarak hazirlanan bilgilendirme dokiimanlari, esas s6zlesmenin son hali ve esas sozlesmede degisiklik yapila-
cak ise tadil metni ve gerekeesi; genel kurul toplantisina davet icin yapilan ilan tarihinden itibaren Sirketimizin
merkez ve belirtilen subelerinde Pay Sahiplerimizin incelemelerine agik tutulmaktadir. Esas s6zlesme degisikligi
varsa eski ve yeni sekli yer almaktadir.

Tum pay sahiplerimiz; gerceklestirilen olagan genel kurul toplantisina iliskin bilgi ve belgelere dogrudan wwwisutas.com.tr
interet sitesinden ulasabilmektedirler.

Genel kurulda sorulan sorunun glindemle ilgili olmamasi veya hemen cevap verilemeyecek kadar kapsamli olmasi
halinde sorulan soru en ge¢ 30 is giinii icerisinde Pay Sahipleri ile liskiler Birimi tarafindan yazili olarak cevaplanr.

Pay sahipleri tarafindan genel kurul toplantisinda soru sorulmamistir.

5. Oy Haklari ve Azlik Haklari

Sirketimizde imtiyazli pay ve imtiyazl oy hakki bulunmamaktadir.

Genel Kurul toplantilari ve toplantilardaki karar nisabi Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine tabidir. Olagan ve olaganistu
genel kurul toplantilarinda hazir bulunan hissedarlarin veya vekillerin her pay icin bir oy hakki bulunmaktadir.
Genel kurul toplantilarinda oylar el kaldirmak suretiyle kullaniimaktadir.

Olagan Genel Kurul toplantilarinda hazir bulunan hissedarlann temsil ettikleri sermayenin onda birine sahip bulunanlarin
talebi (izerine gizli oya basvurulabilmesi miimkiin bulunmaktadir.

Hissedarlar, kendisi veya esi yahut usul ve furu ile sirket arasindaki kisisel bir ise veya davaya ait gériismelerde oy kullanamazlar.
Genel Kurul toplantilarinda hissedarlar Tirk Ticaret Kanunu’nun vekaleten oy kullaniimasina iliskin diizenlemeleri
cercevesinde kendilerini diger hissedarlar veya haricten tayin edecekleri vekil vasitasiyla temsil ettirebilirler. Sirkete
hissedar olan vekiller kendi oylarindan baska temsil ettikleri hissedarin sahip oldugu oylar kullanmaya yetkilidirler.
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6. Kar Payi Hakki

Sirketimizde kar dagitiminda herhangi bir imtiyaz bulunmamaktadir.

Sirketimiz, kar dagiimina iliskin kararlarda; Tiirk Ticaret Kanunu hiikimleri, vergi diizenlemeleri ve diger ilgili
dizenlemeler ile Esas Sozlesmemizin kar dagitimi ile ilgili maddelerini esas almaktadir. SPK Kurumsal Yonetim
ilkeleri’ne de uygun olarak pay sahipleri ve Sirket menfaatleri arasinda dengeli ve tutarli bir politika izlenmekte
ve kar dagitimi yapilmaktadir.

Turk Ticaret Kanunu ve ilgili diger mevzuat gergevesinde hesaplanan, dagitilabilir donem karinin, asgari %20'si oraninda nakit
ve/veya bedelsiz hisse seklinde kar dagitimi yapilmasi hedeflenmektedir. Ancak bu politika, uzun donemili bliytimenin ge-
rektirecegi yatinm stratejileri, ekonomik ortam, piyasa beklentileri, finansman ihtiyaclan ile karlilk ve nakit durumu dikkate
alinarak her yil Yonetim Kurulu tarafindan tekrar degerlendiriimekte ve Genel Kurul'un onayina sunulmaktadir;

Kar pay1 dagitimi Genel Kurul toplantisinda aksi kararlastinimadig) takdirde en geg s6z konusu Genel Kurul toplantisinin
yapildigi yilin sonuna kadar olmak tizere yapilir. Genel Kurul veya yetki verilmesi halinde Yonetim Kurulu yriirtkteki mevzuat
hiikiimlerine uygun olarak kar payini esit veya farkli tutarli taksitli dagitimina karar verebilir. Sirketimiz Esas Sozlesmesi kar
pay! avansi dagrtimina uygun olup Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan yetkilendirilmis olmak ve yurirtikteki mevzuat
hiikiimlerine uymak kaydi ile ilgili hesap donemiile sinirll olacak sekilde kar pay1 avansi dagitma karan alabilir:

7. Paylarin Devri

Sirket esas sozlesmesinde pay devrini kisitlayan hikimler bulunmamaktadir. Paylarin devri Turrk Ticaret Kanunu’nun
ilgili htikGimleri gergevesinde yapilr.

BOLUM Il - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
8. Bilgilendirme Politikasi

Sitas A.S/nin (“Sirket”) Bilgilendirme Politikas'nin temel amaai, pay ve menfaat sahiplerine; zamaninda, dogru, eksiksiz ve
anlasilabilir bilgi sunulmasini saglamak; yazil ve sozll iletisimin esaslanni belidemektir. Bu bilgilendirme politikasi Turk Ticaret
Kanunu (“TTK”), yasal diger diizenlemeler ile Kurumsal Yonetim ilkeleri esas alinarak olusturulmugtur.

Bilgilendirme Politikasr'nin olusturulmasi, gelistiriimesi ve streglerin takibinden Yonetim Kurulu tarafindan goreviendirilmis
Kurumsal Yonetim Komitesi sorumludur.

Sirketimiz, kamuyu aydinlatma ve bilgilendirme politikasini hayata gegirirken asagidaki yontem ve araglardan yararlanir:

I) Pay Sahiplerine Yapilan Bilgilendirme:

Olagan Genel Kurullarimiz, her yil yasal sireler icerisinde yapilir ve pay sahiplerinin Genel Kurul'a katiimi igin
gerekli bilgiler ile sermaye artirnmi ve temettl 6demesine iliskin duyurular gerek Tiirkiye Sicil Gazetesi, gerekse
posta ve e-posta vasitasi ile yapilir. Sirket’in Turkiye Muhasebe Standartlari (“TMS”), Tiirkiye Finansal Raporlama
Standartlarina (“TFRS”) gére hazirlanan mali tablo ve dipnotlari - Denetim ve Risk Komitesi’'nden alinan uygun-
luk gorisuyle birlikte bagimsiz denetim raporlari, TTK diizenlemeleri dogrultusunda Faaliyet Raporu vasitasiyla
pay sahiplerine duyurulur.
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Faaliyet raporlarimiz ve yasal diizenlemeler ¢ercevesinde gerekli her tiirli bilgi ve belge pay sahiplerinin erise-
bilecegi durumdadir. Yonetim Kurulu’nun onayindan gecen faaliyet raporu sirket merkezinde pay sahiplerine
aciklanmaktadir. Pay sahiplerinden gelen her tiirlii goris, bilgi ve toplanti talepleri “Pay Sahipleri ile iliskiler
birimi tarafindan degerlendirilir.

Il) Kurumsal Web sitesi araciligiyla yapilan bilgilendirme:
www.sutas.com.tr adresindeki web sitesinde Kurumsal Yonetim ilkeleri kapsaminda Sirket’e iliskin ayrintili bilgi, gtincel
ve gecmis verilere yer verilmektedir. Web sitesinde izlenebilecek dnemli basliklar su sekilde 6zetlenebilir:

¢ Misyon, Vizyon ve Degerlerimiz e Kurumsal Yonetim Politikalari
e Kurumsal Ynetim ilkeleri Uyum Raporu - Bilgilendirme Politikasi
* Bilgi Toplumu Hizmetlerine iliskin Bilgiler - Kar Dagrtim Politikasi
- Esas Sozlesme - insan Kaynaklari Politikasi
- Ticaret Sicil Bilgileri - Bilgi Glivenligi Politikasi
- Yonetim Kurulu Uyeleri - Bagis ve Yardim Politikasi
- Genel Kurul Raporlan - Enerji ve Cevre Politikasi
(Genel Kurul'un toplanma tarihi, glindem ve hazirun cetveli) - Is Sagligi ve Giivenligi Politikasi
- Sirket Denetgi Bilgileri e Etik Kurallarimiz
- Sirketin Ortaklik Yapisi e Faaliyet Raporlan
¢ Yonetim Kurulu Komiteleri * Sik¢a Sorulan Sorular
- Kurumsal Yonetim Komitesi * Basin Agiklamalari
- Denetim ve Risk Komitesi e StirdiirGlebilirlik Raporlar
- s Etigi Kurulu * Faaliyet Alanina ve Uriinlere iliskin Bilgiler

- SirdUrdlebilirlik Komitesi

Basin Yolu ile bilgilendirme ve basinda yer alan haberlerin takibi

* Basin yolu ile bilgilendirme ve basindan gelen bilgi taleplerinin karsilanmasi Kurumsal iletisim Koordinatdrliigii tarafindan
gerceklestirilir,

* Basin dahil tiim bilgi iletisim kanallannda Sirketimizi temsil edecek s6zcli Yonetim Kurulu Baskani tarafindan géreviendirilir.
e Sirket hakkinda TV, yazili basin, intemet ve radyo da dahil olmak Uzere yerel, ulusal veya uluslar arasi basin-yayin organ-
lannda yer alan her tiirlii haber Kurumsal iletisim Koordinatoriigli tarafindan takip edilir. Ust ydnetim kadrosunun da bu
bilgilerden yararlanmasi saglanir.

o Eger Sirket ile ilgili gergege dayall olmayan bir habere rastlanirsa, konu Yonetim Kurulu Baskani ile birlikte degerlendirilir.

Diger menfaat sahiplerine yapilan bilgilendirme

* Sirketimize pay sahipleri veya menfaat sahipleri tarafindan yoneltilen sorulara cevaben daha 6nce kamuoyuna
duyurulmamig bir bilginin agiklanmasina ihtiyag duyuldugunda, Kurumsal Yonetim Komitesi'nin koordinasyonunda,
Yonetim Kurulu Baskani, Pay Sahipleri ile liskiler Birimi Miduirii ve Kurumsal iletisim Koordinatoriinden olusan bir
Grup tarafindan konu ele alinarak

¢ Bilgilendirme Politikasi kapsaminda degerlendirilir.

» MUsteri, tedarikci ve tliketiciler tarafindan telefon, elektronik posta, faks vb. iletisim araglan aracligiyla Danisma Hattina
ulasan talepler ve sorular ile ilgili en geg 24 saat icinde geri donUis yapilarak basvuru sahibine bilgi verilir. Konunun ¢ézimainiin
daha fazla zaman gerektirmesi halinde stirecin her asamasinda basvuru sahibi bilgilendirili. Coztimlerme suiresi, ilgili yonetici-
nin performans kriteri olarak dikkate alinir.
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9. Sirket internet Sitesi ve igerigi

Kamunun aydinlatiimasinda, yeni Tirk Ticaret Kanunu'nun da 6ngordigi sekilde www.sutas.com.tr internet
adresindeki Stitas A.S. web sitesi aktif olarak kullanilmaktadir. Web Sitesi buna uygun olarak yapilandiriimig ve bolim-
lendirilmis olup Kurumsal Yonetim ilkelerine iliskin unsurlan icermektedir (Detaylan raporun 8 no’lu Bilgilendirme
boliminde agiklanmaktadir).

10. Faaliyet Raporu

Yonetim Kurulu Faaliyet Raporu, kamuoyunun Sirket faaliyetleri hakkinda tam ve dogru bilgiye ulasmasini saglayacak
sekilde ve TTK'nunca gerekli goriilen detayda hazirlanmaktadir.

BOLUM IIl - MENFAAT SAHIPLERI
11. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Menfaat Sahiplerimiz: Pay Sahiplerimiz, Calisma Arkadaslarimiz, Musterilerimiz ve Tedarikgilerimizdir. Sirketimizle ilgili
menfaat sahiplerini ilgilendiren hususlarda diizenli olarak bilgilendirme yapilmasina ve kendileriyle olan iligkile-
rin yazil sozlesmeler ile dlizenlenmesine 6zen gosterilmektedir.

Menfaat sahiplerinin haklarinin mevzuat veya sozlesme ile diizenlenmedigi durumlarda, menfaat sahiplerinin
cikarlan iyi niyet kurallar gergevesinde ve Sirket imkanlan 6lglistinde, Sirketin itiban da gozetilerek korunmaktadir.
Sltas A.S. yatinm danismanligi hizmeti almamaktadir. Sirketin derecelendirme gibi konularda hizmet aldigi kurumlarla
arasinda olasi gikar gatismalarini 6nlemek amaciyla karsilik sézlesmeler yapilarak haklar garanti altina alinmaktadir.
Sirketin danismanlik hizmeti aldigi kuruluslarla arasinda gikar ¢atismasi bulunmamaktadir.

12. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Sirketimiz tim menfaat sahipleri ile strekli iletisim halindedir. Onlardan gelen geri bildirimler sirket ici
proseduirlere bagli olarak belirli asamalardan gegirildikten sonra Gst yonetimin degerlendirmesine sunulmakta,
¢6zim Onerileri ve politikalar gelistiriimektedir. Kalite, verimlilik ve kurumsallagmaya yonelik uygulamalar Sirke-
timiz icin blylik 6nem arz etmektedir. Sirketimiz, menfaat sahiplerinden tedarikgiler ve musteriler ile dogrudan
ya da gorevlendirdigi kisiler araciligi ile stirekli ve diizenli bir ticari iliski icerisindedir. Bu iliskinin is etigine uygun
olarak suirdiiriilmesi icin tedarikci ve musteri ile iliskiler konusu, etik kurallarimizin yer aldigi “Sttagh Olmak”
kitapciginda detayl sekilde ele alinmistir. Stitas A.S. icin biitlin ticari faaliyetlerinde musteri memnuniyeti 6n
plandadir. Uriinlerimizin satisindan sonraki takibi, raflardaki tiriinlere yonelik uygulamalar ve (iriin iadeleri icin
benimsenen proseduirlerle misterinin memnuniyeti garanti altina alinmakta, musteri ve tedarikgilerin ticari
sir kapsamindaki bilgilerinin gizliligine 6zen gosterilmektedir. Tedarikgilerin, musterilerin ve nihai misterinin
(tUketici), her tlrll yorum, 6neri ya da sikayetini iletecegi cok sayida kanal yakindan izlenmekte, sorunlarina
¢6zUm Uretilmekte; bu amacla kurulan organizasyonun performansi, elektronik ortamda, belirlenen kriterlerde
sturekli 6lctilmektedir.

Tedarikgilerimiz, musterilerimiz ya da tiiketicilerimiz sirketimize 444 4 SUT (788), tuketici@sutas.com.tr, kurum-
saliletisim@sutas.com.tr telefon ve e-posta adreslerinden ulasabilmektedir. Biitiin erisim kanallari, Griinlerim-
izin paketlerinde, web sitemizde ve reklam mecralarimizda gérinur sekilde yer almaktadir.
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13. insan Kaynaklari Politikasi

Siitas Grubu’nun Insan Kaynaklari vizyonu; iyi insanlardan, yiiksek bir biling ve sorumluluk diizeyine erismis iyi
vatandaglardan, yaptiklari iste uzmanlasmis ve ustalasmis iyi sttcllerden, sttlin iyiligini ve bereketini yayma
misyonunu benimsemis, hatta tutku seviyesine ulastirmis bir aile kurmak ve Siitas’t misyonuna saygi duyulan
guclu bir calisan markasi haline getirmektir.

ise Alim Politikasi

ise alim politikamiz, Stitas Grubu misyon, vizyon ve degerleri dogrultusunda adaylara firsat esitligi saglayacak ve
onlarin en dogru sekilde istihdam edilmesine olanak verecek arag ve teknikleri etkin bir sekilde kullanarak
potansiyel ve yetenekli insan kaynagini sirketimize kazandirmaktir. Stitas A.S. calisan bagliligini artirarak
surdirilebilir olmayi hedefler.

Bu kapsamda ilgili pozisyonun niteligine gore gesitli kaynaklardan ulastigimiz adaylar yine pozisyona gore belir-
lenmis degerlendirme siireglerine dahil olurlar. Degerlendirme siirecimizde miuilakatlara ek olarak pozisyonlarin
seviyeleri ve ihtiyaclarina gore kisilik analizi, ingilizce ve genel yetenek testleri, vaka uygulamalari yer alrr.

Oryantasyon Politikasi

Oryantasyon slirecimiz, yeni ¢alisma arkadaslarimizin Siitas Grubunun degerlerini benimsemelerini ve
gorevlerine hazir olarak ise baslamalarini hedefler. Bu siirecte ¢alisma arkadaslarimiz; Stitas Grubu’nun vizyonu,
misyonu, degerleri ve is yapis bicimi hakkinda bilgilendirilir ve gorevleri icin gerekli olan tiim teknik egitimleri alirlar.
Sirket blinyesine yeni katilan personel “Rehber Siit¢li Programi” cergevesinde yapilandiriimis ise uyum ve
oryantasyon programina dahil edilir.

Performans Yonetim Politikasi

Galisma arkadaglarimizi ortak hedeflere yonlendirmek, verimliligi artirmak ve basarilar 6dillendirmek
icin hedef ve yetkinlik bazl performans yonetim sistemi uygulanir. Performansa dayali yedekleme planla-
masi ve kariyer kurgulari olusturulur. Ucretlendirme ve yan hak siirecleri yonetilir.

Egitim Politikasi
Calisma arkadaslarimizin egitimini, sirketimizin gelisiminin dnemli bir unsuru olarak gorir ve insan kaynagimiza

stirekli yatinm yapariz. Egitim politikamiz; calisma arkadaslarimizi, yliksek motivasyon ve performans ile gorev-
lerine devam etmelerini saglayacak sekilde ihtiyaca yonelik egitimlerle desteklemektir.

Bu yaklasimla calisma arkadaslarimiza, kisisel gelisim egitimleri ve ise/pozisyona 6zel uzmanlik ve is yapis
sekillerini gelistirmeye yonelik teknik egitimler verilir.

Kariyer Yonetim Politikasi

Kariyer politikamizin temeli; kurumumuzun surdirilebilirligini desteklemek ve galisanlarimizin potansiyellerini
degerlendirerek gelecekteki rollerine hazirlamaktir. Kurumumuzda, ¢alisanlarimiza kariyer ve gelisim firsatlarin-
da oncelik verilir ve gelisimleri bu yaklasim ile takip edilir.
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Odillendirme Politikasi

Calisma arkadaslarimizin katihmci olmalarini saglamak, fark yaratan, yaratici ve yenilikgi fikirleri tesvik et-
mek ve basarilar birlikte kutlamak amaciyla Tanima & Takdir sistemi dahilinde sirketimize deger katan
fikirler 6dullendirilir.

Firsat Esitligi Politikasi

Firsat esitligi; etik kurallanmiz, insan kaynaklan politika ve uygulamalanmizin temelidir. Sirketimizde cinsiyet, etnik koken vb.
herhangi bir ayrimcilik asla kabul edilmez. Higbir galisan igsyerinde ve is sirasinda dini ve politik goruslerinin
propagandasini yapamaz, kararlarinda bu gorislerini én planda tutamaz. isyerlerimizde cinsiyet esitsizligi,
mobbing ve cinsel taciz gibi sorunlar karsisinda tiim galisanlarimiz kimliklerini desifre etmeden Etik Kurul'a
bildirimde bulunabilirler.

Etik ilkelere Uyum Politikasi

Bu konu hakkinda bilgiler 14. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk bashgi altinda verilmektedir.

Ucret Politikasi

Sutas A.S./de uygulanan Ucret politikasi sirketimizin isglici piyasasinda rekabetci olmasi ve ¢alisma ark-
adaslarimizin surdirdlebilir performansini tesvik etmek Gzere kurgulanmistir.

Bu politika kapsaminda sirketimizde is degerleri baz alinarak olusturulan ve kademe yapisi ile yonetilen bir
ucretlendirme sistemi bulunur. Bu sistem dogrultusunda toplam Ucret paketimiz; baz Ucret, prim, ikramiye ve
ek menfaatlerden olusur. Ucret paketimizin bu bilesenleri; calisma arkadaslarimizin pozisyonuna, kademesine,
pozisyonun piyasadaki degerine, bireysel performansina, niteliklerine, enflasyon gelisimine, sektor kosul-
larina bagli olarak degiskenlik gosterir.

Baz licret artislari belirlenen kriterler cercevesinde yapilir. ikramiye; baz ticret dikkate alinarak yil icerisinde
belirli donemlerde ve oranlarda 6denir. Performans Primi yillik, Satis Primi aylik ve Uc¢ aylik donemlerde
¢alisma arkadaslarimiza verilen hedef gerceklestirme sonuglarina ve prim sistemimize uygun olarak édenir.
Buna ek olarak gorev bazli prim sistemlerimiz de mevcuttur.

Tazminat Politikasi

Tazminat politikamiz, yiriirlikte bulunan 4857 sayili is Kanunu hiikiimleri referans alinarak olusturulmustur.
Bu cercevede;

* Kidem Tazminaty, hizmet s6zlesmesi 4857 sayili is Kanunu ile belirtilen kidem tazminati 6denmesini gerektiren
durumlardan birine gére sona eren ve sirketimizde en az bir yillik galismasi bulunan galisana veya galisanin vefat
etmesi durumunda kanuni mirasgilarina; calisanin ¢alisma suresi ve Ucreti baz alinarak yasal kidem tazminati
tavani cercevesinde 6denir.

e ihbar Tazminati, 4857 sayili is Kanunu’nun 17. maddesine istinaden is sozlesmesinin fesih edilecegi calisana
bildirilerek ¢alisanin kidemine gére Kanunda 6ngorilen sirelerde is arama izni verilmesi veya ihbar sliresinin
sonuna kadar olan Ucretin nakden 6denmesi seklinde uygulanr.
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14. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk
Etik Kurallar

Kurallari cercevesinde yirutilmektedir. Bu kurallar www.sutas.com.tr internet sitesinde kamuya aciklan-
mugtir. Kurallar ayni zamanda “Sitash Olmak” kitapgigi icerisinde tim ¢alisma arkadaslarimiza dagitilmakta
ve online olarak sirket ici iletisim platformunda yayimlanmaktadir.

Tum calisma arkadaslarimiz, etik kurallarimiza uymakla yiikiimliidiir. ise basladiklarinda uygulanan oryan-
tasyon programi kapsaminda calisma arkadaslarimiza; etik ilkelerimiz, sirket icinde etik kurallara uyulmasi-
na destek olmak icin yapabilecekler, etik kurul, etik kurulun isleyisi ve basvuru sekilleri ile etik kurallarin
ihlali halinde uygulanan siregler sozlii ve yazil olarak detayl sekilde aktarilir.

Etik kurulun degerlendirme ve yaptirimlari, ilgili yasa ve yonetmeliklere uygun sekilde hayata gecirilir.
Etik Kurul, gelen bagvurulari gizli tutmayi taahhit eder

is Etigi Kuruluna iliskin ayrintilar 17. Ydnetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizhig
basligl altinda verilmektedir.

Sirket’in sosyal sorumluluk kapsaminda yaptig1 calismalar, Faaliyet Raporu’nun ilgili bolimlerinde ve
Surdirdlebilirlik Raporlarinda ayrintili olarak anlatilmaktadir.

15. Yonetim Kurulunun Yapisi ve Olusumu

Yonetim Kurulu, Genel Kurulda pay sahiplerinin kendisine vermis oldugu yetki dogrultusunda, mevzuat,
esas sozlesme, sirket ici dlizenlemeler ve politikalar ¢ercevesinde yetki ve sorumluluklarini kullanmak
suretiyle sirketi en Ust seviyede yoneten ve gozeten organdir.

Esas Sozlesme uyarinca, Yonetim Kurulu, Turk Ticaret Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimlerine gére miinhasiran
Genel Kurulun yetkisi disindaki biitiin hususlarda karar almaya ve bu kararlari yiriitmeye yetkilidir.

Sirketin yonetimi ve disariya karsi temsili Yonetim Kuruluna aittir. Sirket tarafindan imzalanacak butiin bel-
gelerin ve yapilacak sozlesmelerin gecerli olabilmesi icin bunlarin sirketin temsil ve ilzama yetkili kisilerce
imzalanmasi ve imzalarin sirket kasesi altinda vazedilmesi sarttir.

Yonetim Kurulu idare ve temsil islerinin Turk Ticaret Kanunu’nun ilgili hiikimleri uyarinca tyeleri arasinda
taksimine karar verebilir veya bu isleri kendi Uiyeleri arasinda kuracagi bir icra komitesine veya murahhas
Uye veya Uyelere, pay sahibi olan veya olmayan mudur ve midurlere veya diizenleyecegi bir i¢ yonerge ile
3. kisilere devredebilir.

Yénetim Kurulu Uyeleri mevzuat, esas sézlesme ve Genel Kurulun kendilerine yiikledigi gérevleri kasten
veya ihmalen yerine getirmemeleri halinde sonuglarindan muteselsilen sorumlu olur.

Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan en ¢ok 3 yillik gérev stiresi icin secilir. Gorev sliresi biten bir liye
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yeniden secilebilir. Yonetim Kurulu tyeleri, Genel Kurul tarafindan gerekli gérildigli her zaman degistir-
ilebilir. En az %25 oraninda kadin Gye segilmesine dnem verilir.

Sirketimizde, “Aday Gosterme Komitesi”nin gorevleri Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan yirutilmektedir.
Yénetim Kurulu tiye seciminde, ilgili mevzuatin gerektirdigi nitelikler ile Kurumsal Yénetim ilkelerinde be-
lirtilen nitelikler dikkate alinmaktadir. Yonetim Kurulu bu niteliklere haiz kisilerden en st seviyede yetki ve
etkinlik saglayacak sekilde olusturulmaktadir.

Yénetim Kurulu Uyeligine atanacak kisilerde bu niteliklerin yaninda, sirketin faaliyet alanina iliskin islemler
ve ilgili hukuki ve yasal diizenlemeler hakkinda temel bilgi birikimine sahip olacak sekilde donanimli olma-
larina da dikkat edilmektedir.

Yénetim Kurulu’nda; icrada gorevli olan ve olmayan tiyeler bulunmaktadir. icrada gérevli olmayan Yénetim
Kurulu Gyesi, Yonetim Kurulu Gyeligi haricinde Sirket’te baskaca herhangi bir idari gorevi veya kendisine
bagli icrai mahiyette faaliyet gosteren bir birim bulunmayan ve Sirket’in glinlik is akisina ve olagan faali-
yetlerine mudahil olmayan kisidir.

Sirketimizde, Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Mudur ayni kisi degildir. Yonetim Kurulu, Sirket ile pay sa-
hipleri arasinda etkin iletisimin korunmasinda, yasanabilecek anlasmazliklarin giderilmesinde ve ¢éziime
ulastirilmasinda 6nci rol oynamaktadir.

Yénetim Kurulu Uyelerimize iliskin bilgiler asagida sunulmus, Giyelerimizin 6zge¢mis bilgileri Faaliyet Rapo-
runun Kurumsal Yonetim basligl altinda ve kurum internet sayfasinda yer almaktadir.

icraci/Bagimsiz/ GorevYaptigi  Gorev

Adi ve Soyadi Unvani icraci Degil Kurum Suiresi

Muharrem YILMAZ Yénetim Kurulu Baskani ve Murahhas Uye  icraci/Bagimsiz Degil SUTASAS. 22.04.2022
Serpil VERAL Yonetim Kurulu Baskan Vekili, icraci/Bagimsiz Degil SUTAS AS. 22.04.2022
S. Tarik TEZEL Yénetim Kurulu Bagkan Vekili icraci/Bagimsiz Degil SUTASAS. 22.04.2022
Murat ARAT Uye icraci/Bagimsiz Degil SUTAS AS. 22.04.2022
H. Mustafa GEVIK Uye icraci/Bagimsiz Degil SUTASAS. 22.04.2022
Ergun ERMUTLU Uye icraci /Bagimsiz Degil SUTAS AS. 22.04.2022
Esref HAMAMCIOGLU ~ Uye icraci Degil/Bagimsiz SUTASAS. 22.04.2022
Miirvet TEZEL Uye icraci Degil/Bagimsiz Degil ~ SUTASA.S. 22.04.2022
A. Duygu YILMAZ Uye icraci Degil/Bagimsiz Degil ~ SUTASA.S. 22.04.2022
Haydar YILMAZ Uye icraci/Bagimsiz Degil SUTAS AS. 22.04.2022

Sirket Yonetim Kurulu Uyeleri icin sirketle islem yapma ve rekabet yasagi, her sene gerceklesen Olagan
Genel Kurul toplantilarinda Genel Kurulumuz tarafindan Tirk Ticaret Kanunu’nun 395. ve 396. maddeleri
cercevesinde degerlendirilmekte ve donem iginde gerekli yetki ve izinler verilmektedir.

16. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Yonetim Kurulu dizenli olarak ve 6nceden planlandigi sekilde ayda bir defa, gerekli goriilen hallerde bu
stireye bagl olmadan ve gecikmeksizin toplanir.
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Yénetim Kurulunun ilk toplantisi tiyelerin Genel Kurul’da atandigi giin icinde yapilir. ilk toplantida, Yonetim
Kurulu Baskani ve en az 1 Bagkan Vekilinin segiminin yani sira gorev dagilimina yonelik kararlar alinir.

Yonetim Kurulu Baskani, Yonetim Kurulu toplantilarinin giindemini belirler. Glindem, toplanti dncesinde
Yonetim Kurulu Gyelerine bildirilir. Yonetim kurulu toplantisi glindeminde yer alan konular ile ilgili belge
ve bilgiler ihtiya¢ olmasi halinde toplantidan dnce Yonetim Kurulu Gyelerinin incelemesine sunulur. Yonetim
Kurulu karari ile gindemde degisiklik yapilabilir.

Toplantilara ¢agri; basili davet, telefon ve e-posta araciligiyla yapilmaktadir. Toplantilar, Yonetim Ku-
rulu Baskani’'nin, onun bulunmadigi zamanlarda Baskan Vekili'nin davetiyle yapilir. Ayrica her Yone-
tim Kurulu Uyesi’nin yazili talebi tizerine Bagkan, onun olmadigi zamanlarda ise Baskan Vekili, Yonetim
Kurulu'nu toplantiya cagirabilir.

Yonetim Kurulu, Gye sayisinin 2/3'Gntin hazir bulunmasi halinde toplanabilir ve tye sayisinin 2/3’tGintin olumlu
oyu ile karar alinir. Yonetim Kurulu’nda her tiyenin bir oy hakki bulunur. Uyelerimizin agirlikh oy hakki ve
veto hakki bulunmamaktadir. Yonetim Kurulu kararlarinda oylar esit oldugu takdirde konu gelecek to-
plantiya ertelenir. Bu toplantida da oylar esit gelirse s6z konusu teklif ret edilmis sayilir.

Yonetim Kurulu toplantilari ile ilgili dokiimanin diizenli bir sekilde tutulmasi amaciyla tiim Yonetim Kurulu
uyelerine hizmet vermek Uizere Yonetim Kurulu Bagkanina bagl bir sekretarya olusturulur.

Yonetim Kurulu, 01.01.2021- 31.12.2021 tarihleri arasinda toplam 19 toplanti yapmistir. Toplantilar, tim
dyelerin katilimiyla gergeklesmistir. Toplantilar sirket merkezinde yapilmis; toplantiya ¢agri, telefon ve

e-posta yoluyla yapiimistir. Yonetim Kurulu toplantilarinda alinan kararlar mevcudun oybirligi ile alinmis,
alinan kararlara muhalif kalan Yonetim Kurulu tyesi olmamustr.

17. Yonetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizhgi

Yonetim Kurulu'nun gorev ve sorumluluklarini saghkh olarak yerine getirmesi amaciyla Denetim ve Risk
Komitesi, Stirdlrilebilirlik Komitesi, Kurumsal Yonetim Komitesi ve Etik Kurul olusturulmus olup komiteler
ve kurul, faaliyetlerini Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen calisma esaslari ¢ercevesinde yuritmektedir.
Komitelerimiz tarafindan bagimsiz olarak yapilan ¢alismalar sonucunda alinan kararlar Yonetim Kurulu’na
sunulmakta, nihai karar Yonetim Kurulu tarafindan alinmaktadir.

Komitelerin gorev alanlari, calisma esaslari ve hangi liyelerden olusacagi Yonetim Kurulu tarafindan belir-
lenmektedir. Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Mudir komitelerde gorev alamaz. Komitelerin gorevleri-
ni yerine getirmeleri icin gereken her tirlt kaynak ve destek Yonetim Kurulu tarafindan saglanmaktadir.
Komiteler, gerekli gordukleri kisi/kisileri toplantilarina davet edebilmekte ve goruslerini alabilmektedir.
Komiteler yaptiklari tim ¢alismalari yazili hale getirmekte ve kaydini tutmakta, tutanaklari Yonetim Kuru-
lunun tamamina sunmaktadir.

Komiteler, calismalarin etkinligi icin gerekli gorilen ve ¢alisma ilkelerinde aciklanan siklkta toplanmak-
tadir. Calismalari hakkindaki bilgiyi ve toplanti sonuglariniiceren raporlari Yonetim Kurulu’na sunmaktadir.
Komitelerin etkinligi Yonetim Kurulu tarafindan degerlendiriimektedir.




44 | SUTAS FAALIYET RAPORU 2021

Denetim ve Risk Komitesi

Bu Komite; yillik mali tablolarin ve diger finansal bilgilerin dogrulugunun, seffafliginin, mevzuata ve uluslararasi
muhasebe standartlarina uygunlugunun denetlenmesinden sorumludur. Bagimsiz denetim firmasinin secimi,
denetim sozlesmelerinin hazirlanarak bagimsiz denetim stirecinin baslatiimasi ve bagimsiz denetim firmasinin
her asamadaki calismalari bu komitenin gézetiminde gerceklestirilir. i¢ denetim fonksiyonunun faaliyetleri,
organizasyonel yapisi ve niteligini gdzden gecirir, Yonetim Kurulu’na 6neri ve degerlendirmelerde bulunur. Bu
degerlendirmeler sirketin i¢ denetim fonksiyonunun sorumluluklari, Denetim Baskanligi biitcesi ve eleman kaynagi
gibi konulari da kapsar.

Ayrica Komite, Denetim Baskanligl tarafindan hazirlanan yillik denetim planini ve gerekli durumlarda degisik-
likleri onaylar. Sirket’in muhasebe, i¢ kontrol sistemi ve bagimsiz denetimiiile ilgili olarak sirkete ulasan sikayetler-
in incelenmesi; sonuca baglanmasi; sirket ¢alisanlarinin, sirketin muhasebe ve bagimsiz denetim konularindaki
bildirimlerinin gizlilik ilkesi gercevesinde degerlendirilmesi konularinda uygulanacak yontem ve kriterler Denetim ve
Risk Komitesi tarafindan belirlenir.

Bununla birlikte Sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye duslirebilecek stratejik, operasyonel,
finansal, hukuki ve sair her tirlu riskin erken teshisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin uygulanmasi
ve riskin yonetilmesi amaciyla calismalar yapar. Yonetim Kurulu’nun gorisleri dogrultusunda Sirketin risk haritasinin
belirlenmesi icin gerekli calismalari yapar ya da yaptinr, ihtiyag duyuldukca bu ¢alismalan gézden gegirir. Risk
Yonetimi Politikalar ve uygulama usullerini belirler ve bunlara uyulmasini gozetir.

Risk izleme fonksiyonunu etkin bir sekilde yerine getirmeyi saglamak amaciyla, gerekli gériildigiinde ilgili birimlerden
bilgi, goris ve rapor talep edebilir. Risk Yonetim Sistemlerini en az yilda bir kez gézden gegirir.

Denetim ve Risk Komitesi Uc¢ kisiden olusur, Komite Baskani bagimsiz Yonetim Kurulu Gyeleri arasindan segilir ve
yilda dort defadan az olmamak kosuluyla toplanir. Komite tyelerinden en az biri denetim/muhasebe ve finans

konusunda minimum 10 yillik tecriibeye sahip olmalidir.

Sirketimizde mevcut olan Denetim ve Risk Komitesi Gyelerine iliskin bilgiler asagidadir:

Adi Soyadi Komite’deki Unvani
A. Duygu YILMAZ Baskan
Esref HAMAMCIOGLU Uye

Moiirvet TEZEL Uye
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Kurumsal Yonetim Komitesi

Kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanip uygulanmadigini, uygulanmiyor ise gerekgesini ve bu prensiplere tam olarak
uymama dolayisiyla meydana gelen cikar ¢atismalarini tespit ederek Yonetim Kurulu'na kurumsal yonetim
uygulamalarini iyilestirici tavsiyelerde bulunur. Kamuya agiklanacak “Kurumsal Yonetim Uyum Raporu”nu gozden
gecirerek burada yer alan bilgilerin Komitenin sahip oldugu bilgilere gére dogru ve tutarl olup olmadigini kontrol eder.

Kurumsal Yonetim ilkelerinin Sirket icerisinde gelistiriimesini, benimsenmesini ve uygulanmasini saglar, uygula-
namadigl konularda ¢alisma yaparak Yonetim Kurulu'na uyum derecesini iyilestirici 6nerilerde bulunur.

Diinyada Kurumsal Yonetim ilkelerini takip ederek gerekli unsurlarin Sirket biinyesinde uygulanmasi amaciyla
Yonetim Kurulu’na 6neride bulunur.

Kurumsal Yonetim Komitesi ayrica “Aday Gosterme Komitesi” ve “ Ucret Komitesi”nin de gérevlerini yerine getirir.
Kurumsal Yonetim Komitesi Ug kisiden olusur ve yilda dort defadan az olmamak Gzere toplanir.
Sirketimizde mevcut Kurumsal Yonetim Komitesi Uyelerine iliskin bilgiler asagidadir.

Adi Soyadi Komite’deki Unvani
A. Duygu YILMAZ Baskan

Esref HAMAMCIOGLU Uye

Serpil VERAL Uye

is Etigi Kurulu

Calisanlarin bilgi sahibi olacagi sekilde is etigi kurallarinin ve uygulama ilkelerinin duyurulmasini, diizenli egitim-
ler verilmesini yerine getirir. is etigi kiiltiiriiniin yerlesmesi ve gelismesini saglar.

Is etigi kurallarini ve Kurul'un uygulama siireclerini degisen kosullar, Kurula ulasan goriis ve éneriler dogrultusunda
giinceller ve Yonetim Kurulu’nun onayina sunar. is Etigi Kurulu, 6zel giindemle toplanmadigi siirece, ayda en az bir
kez toplanarak is etigi kurallarinin ihlaline iliskin kurula gelen bagvurulari inceler, sorusturma yapilip yapilmaya-
cagina ve disiplin kurulunun dikkatine génderilecek konu olup olmadigina karar verir.

Is Etigi Kurulu, is etigi kurallarinin ihlal edildigi iddias ile re’sen veya yapilacak basvurular tizerine gerekli inceleme ve
arastirmayi yapmak ve ¢éziimlemek ile sorumludur. Bir basvuru hakkindaki karar, etik kurallarinin ilgili maddesi
belirtilerek agiklanir. Kurulun aldigi kararlar stratle isleme alinir.

Kurul Gyeleri gbrevlerini yerine getirirken organizasyonun igindeki hiyerarsiden bagimsiz olarak hareket ederler.

Is Etigi Kurulu, ihtiyac durumunda konu ile ilgili uzman kisilerin goriistine basvurabilir ve bu kisileri danisman olarak
toplantiya davet edebilir.

Adi Soyadi Komite’deki Unvani
Murvet TEZEL Baskan
Serpil VERAL Uye

A. Duygu YILMAZ Uye
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Surduriilebilirlik Komitesi

Surdurdlebilirlik Komitesi, stirdlrilebilirlik stratejisinin belirlenmesi, hedeflerin olusturulmasi, uygulamanin
izlenmesive denetimi, hazirlanan rapor ve iletisim plani ve ilgili tim stireglerin onay ve denetiminden, stirdiirtile-
bilirlikle ilgili Gnemli konular Yonetim Kurulu giindemine tasimaktan sorumludur. Strdirdlebilirlik Komitesi
asgari iki ayda bir toplanir.

Komite Uyelerine iliskin bilgiler asagidadir:

Adi Soyadi Komite’deki Unvani
A. Duygu YILMAZ Baskan

Murat ARAT Uye

Ergun ERMUTLU Uye

18. Risk Yonetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

Sirket risk yonetiminin temeli, Sirketimizin karsi karsiya oldugu veya karsilasmasi muhtemel bitiin risklerin
tanimlanmasina, tanimlanan risklerin minimize edilmesine yonelik uygulamalarin gelistiriimesine ve bu
uygulamalarin takibine dayanmaktadir.

Siitas Grup bulnyesindeki Denetim Baskanligi tarafindan Sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye
dusirebilecek risklerle ilgili gerekli 6nlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla ¢alismalar yapmaktadir.
Sirketimizin mevcut ve muhtemel riskleri ana hatlariyla asagidaki sekilde degerlendirilmektedir:

o Sirketin tiim faaliyetleri kalite Yonetim sistemi, gida glivenligi ve ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde stirdiiriimekte
ve denetlenmektedir. Mevcut yonetim sistemimiz igerisine adapte edilmis olan ISO 9001: 2015 (Kalite Yonetim Sistemi
Standardi), FSSC22000 (Gida Guivenligi Yonetim Sistemi Standardh), ISO50001:2018 (Eneriji Yonetim Sistemi Standardi),
ISO 14001:2015 (Cevre Yonetim Sistemi Standardi), ISO 45001 (is Saghigi ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standard) ve ISO
/ IEC 27001 (Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi) sistemleri ile operasyonel isleyis daha etkin hale getirilmistir. Kurulan bu
sistemlerin her yil gerceklestirilen ic ve dis denetimler ile stirekliligi saglanmaktadir.

e Sermaye / borgluluk iliskisi, kur riski ve Sirketin mali durumunu dogrudan etkileyebilecek diger mali risk
faktorleri is birimleri tarafindan haftalik/aylik periyotlarda kontrol edilmektedir.

e Kullanilan SAP sistemi mevcut riskleri minimize etmeye olanak saglayan ve bu baglamda karar destek
sureclerini destekleyen dnemli bir teknolojik kullanimdir. Bu kullanim ile faaliyet sonuglari anlik bazda
takip edilerek beseri hatalar ortadan kaldirilirken, i¢ kontrol sisteminin etkinligi de artirilmaktadir.

» Dogal risk; yangin, deprem gibi afetlere karsi korunmak amaciyla sirket varliklari sigortalanmaktadir. Bu
islemler, varliklarin gercek degerlerine uygun sekilde yetkin sigorta brokerlik sirketlerinden hizmet alinarak
gerceklestirilmektedir.

Sirketin muhasebe, i¢ kontrol, risk yonetimi ve finansal planlama icin gerekli sistemlerinin kurulmasi,
bu sistemlerin isleyisi, uyumlulugu ve yeterliliginin saglanmasi ve bunlarla ilgili sirket i¢i yetki ve
yukimlultklerin belirlenmesi “Denetim Baskanhgl” vasitasiyla yerine getirilmektedir.
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Denetim Baskanligi bu gorevini yerine getirirken bagimsiz denetim ve yeminli mali musavirlik kapsaminda
tasdik islemlerini gergeklestiren kuruluslarin bulgularindan faydalanir.

Denetim Baskanlgi, risk esasli hazirlamis oldugu yillik denetim plani gergevesinde, sirketin risk yonetimi
ve i¢ kontrol sistemini, asagidaki amaclara ulasacak sekilde dizenli olarak gézden gecirmekte ve Yonetim
Kurulu’na dogrudan rapor etmektedir, ulasilan tespit ve neriler yazili bir rapor vasitasiyla Yonetim Kurulu’'na bildirilir.

e Finansal ve operasyonel bilgilerin dogrulugu ve glvenilirligi
e Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi

e Sirket varliklarinin korunmasi

* Kanun, diizenleme ve sozlesmelere uygunlugun saglanmasi

Denetim fonksiyonu, i¢ kontrol sistemlerinin ne kadar saglikl isledigini belirlemekte, halihazirdaki sistemlerin
gelistirilmesine ve ihtiyag tespit edilen alanlarda yeni sistemler kurulmasina iliskin 6nerilerde bulunmaktadir.

19. Sirketin Stratejik Hedefleri

Sirketimizin vizyonu “Sit sektoriiniin en sevilen markasi, en glivenilen kurulusu ve lider sirketi olmak”,
misyonu ise “Sutlin iyiligini ve bereketini yayma tutkusuyla “Ciftlikten Sofralara” siit deger zincirini ve bize
emanet edilen kaynaklari en verimli sekilde yonetip gelistirerek, bireylerin yasam kalitelerini artiran, saglik
ve mutluluk veren, dogal ve lezzetli sit Grlinleri sunmak” olarak belirlenmistir.

Yonetim Kurulu, Sirketimizin uzun vadeli strateji ve hedeflerini bu vizyon ve misyon temelinde
olusturmaktadir.

Yonetim Kurulu, aldig stratejik kararlarla Sirket’in risk, blylime ve getiri dengesini en uygun diizeyde tu-
tarak akilci ve tedbirli risk yonetimi anlayisiyla Sirket’in 6ncelikle uzun vadeli ¢ikarlarini gbzeterek Sirket’i
idare ve temsil etmektedir.

Yonetim Kurulu ve Ust diizey yonetim toplantilarinda; Sirket hedefleriile bu hedefe yonelik gerceklestirilen
faaliyetler, gecmis donem performanslarini da kapsayacak bigimde takip edilmekte ve ydnetimin perfor-
masi denetlenmektedir. Sirketin bulundugu sektor ve sektor icindeki konumu ile birlikte Sirket’in mevcut
durumu gozden gecirilmekte, gerekli goriilmesi halinde yeni hedefler ve stratejiler gelistiriimektedir.

20.Mali Haklar

Yénetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey Yoneticiler icin Ucret Politikasi cercevesinde yapilan édemeler
her yiIl Kurumsal Yonetim Komitesi ve Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilmektedir. Sirket tarafindan hazir-
lanan finansal tablo dipnotlarinda Yonetim Kurulu Uyeleri ile birlikte Ust Diizey Yéneticilere yapilan
odemeler toplu olarak kamuya aciklanmaktadir.

Yénetim Kurulu Uyelerimize veya Yoneticilerimize Sirket tarafindan borg verilmesi, kredi kullandiriimasi,
lehlerine teminat verilmesi gibi ¢ikar catismasina yol agacak islemler uygulanmamaktadir.
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Ciftlikten Sofralara Entegre Is Modelimiz
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